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1 Einleitung

Willkommen bei FlickRocket. Mit FlickRocket konneBie in wenigen Schritten einen
eigenen Webshop fur den Verkauf und die Vermiettorgdigitalen Inhalten wie DVDs,
HD- und SD-Videos, Horbicher, Musikalben, etc. penwwnload und Versand anbieten
oder aber ein Abonnementsystem fur Ihre eigene @fbaufbauen.

FlickRocket bietet daftir den an eigene Bedirfnmggassbaren Webshop, das Content
Delivery Netzwerk, integrierte Zahlungsabwicklungdudie Anbindung an Produktions-
und Versandpartner fur physischen Versand. Dabelemenahezu alle Plattformen wie
PC, Mac, Android, iOS (iPhone, iPod touch, iPad) @martTVs unterstitzt.

Die Inhalte werden mittels des von FlickRocket ¥arfligung gestellten FluxEncoder
bzw. mit dem FluxContentPackager vorbereitet undindéiber den ebenfalls zur
Verfigung gestellten FlickRocket Uploader hochgetadDabei kdnnen Rechte wie
.Kauf* und ,Mieten” oder auch ,Brennen auf DVD*, eliPreise oder die Zugehorigkeit
zu einem Abomodell definiert werden.

Der so erzeugte Webshop kann spater in die eigesies®ife eingebunden werden, so
dass Kunden Filme dort erwerben kdénnen, ohne dibs@ite je zu verlassen. Der
Webshop kann an eigene Designs angepasst werdefegiithe Kommunikation mit
den Kunden kann an den Bedarf angepasst werden.

Alle Verkaufe kdnnen jederzeit in Echtzeit eingeselwverden und der Gesamtbetrag der
Einnahmen wird jeweils im Folgemonat Uber die egstgéte Zahlungsart an Sie
ausgezabhilt.

1.1 Die FlickRocket Zugangstypen

FlickRocket unterscheidet zwischen mehreren Zudggpge mit abweichenden
Berechtigungen und Zugriff auf unterschiedliche Igignalitaten. Die Tabelle unten
erklart die wesentlichen Unterschiede.

Ein Wechsel zwischen Zugasngstypen ist nicht mbglimd Firmen fir einige
Zugangstypen kdénnen nur von FlickRocket oder elfiena eines anderen Zugangstyps
angelegt werden.

Zugangstyp Beschreibung
FlickRocket Wenn Sie sich direkt Uber die FlickRocket Webseitegemeldet
Publisher haben, sind Sie ein FlickRocket Publisher. Als lRocket Publisher
besitzen Sie Rechte an Videoinhalten und méchtesedinhalte mit
Hilfe von FlickRocket verkaufen bzw. verteilen.

Ein FlickRocket Publisher kann mit Duplikatoren, pRieatoren,
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Lieferanten und Affiliates zusammenarbeiten.

Duplikator oder|
Replikator

Duplikatoren und Replikatoren werden manuell voickRocket
angelegt und kdnnen im Namen von Rechteinhaberdehan(z.B.
Filme encoden/hochladen, eine Webshop aufsetzeagnien und

Preise festlegen) oder Dienstleistungen wie diesisiohie Produktion

und den Versand von Medien anbieten.

Bei vielen der in dieser Anleitung beschriebenenkionen koénner

Replikatoren und Duplikatoren zusatzlich eine Firawswahlen, fur

die aktuelle Handling durchgefuhrt wird.

Affiliate

Affiliates konnen direkt von der Seiteres FlickRocket basierenden

Webshops einen Zugang anlegen bzw. weitere Webshuoesn
Zugang hinzufiigen. Affliates haben Zugangs zu Mangenaterial
zu den zugeordneten Webshops und koénnen spezi€hackjng
Links* erzeugen. Wird Uber diese ,Tracking LinksineVerkauf
getatigt, wird eine vom FlickRocket Publisher fetégite Provisiorn
an den Affiliate ausgezahlt.

Bei einem Teil der in dieser Anleitung beschrieber@inktionen
konnen Replikatoren und Duplikatoren zuséatzlich eeifrirma
auswahlen, fur die aktuelle Handling durchgefihrtdw

FlickRocket bandelt alle Zugange streng vertrauliehd stellt Drittfirmen keine

irgendwie gearteten Kundenlisten zur Verfiigung.

1.2 Der FlickRocket Status

Nach der Anmeldung zu FlickRocket erhalten neuedemnden “Registriert” Status. Um
mehr Funktionalitdt nutzen zu konnen, sind Statetsel zu BASIC, SILVER und
GOLD mdglich. Hier eine kurze Ubersicht der untaiedlichen Status Modelle:

» Registriert (nach Anmeldung mit E-Mail und Passwor)
Registrierte Kunden kénnen die FlickRocket Softwdosvnloaden und Inhalte
vorbereiten.

Wichtig! Fir den Upload und das Einrichten einegeeen Webshops ist e
Wechsel in den kostenlosen BASIC Status notwendig.

= BASIC

n

Der kostenlose BASIC Status ermoglicht das Aufse&ees eigenen Webshops
und den Upload von bis zu 5 Produkten, welche oBegrenzung verkauft
werden kdnnen.

= SILVER
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Der SILBER Status ermdglicht eine unbegrenzte Ahzah Filmen und bietet
den Zugriff auf eine Vielzahl weiterer Funktionevie z.B. die Erstellung eigener

Lizenzen.

GOLD

Der Gold Status ermdglicht die Nutzung der gesarktemkRocket Funktionalitat
mit einer unbegrenzten Anzahl Produkte unter Nujzdes Premuim Content
Delivery Netzwerks.

1.3 Unterstitzte Inhalte

FlickRocket unterstitzt unterschiedliche Inhaltee Dnterschiedlichen Inhalte werden
mit unterschiedlichen Programmen vorbereitet abdat dem selben Programm

hochgeladen.

DVDs, FluxDVDs,
Videos

DVDs werden immer Uber den ,FlickRocket Uploadeis
FluxDVD Datei hochgeladen. Liegt noch keine FluxD\[Datei
vor, so kann diese mit den FluxDVD Encoder aus rjadeeo-
DVD erstellt werden. Liegt das Video noch nicht BXD vor, so
kann die DVD mit jedem normalen Authoring Progrararstellt
werden (auch automatisiert).

Videos (SD und
HD Auflésung)

SD und HD Video muss als MPEG4 Datei (H.264 Vide®AC
Audio) vorliegen. Es wird (Uber den ‘FlickRock
Uploader‘hochgeladen.

Audio (Hoérbucher

Audio ist eine Sammlung von MP3 Dateien. Diese warals

et

Musikalbum) FluxAudio Datei mit dem ‘FlickRocket Uploader hagdiaden.
FluxAudio Dateien werden mit dem ‘FluxContentPaakag
erzeugt.

Web PackagesEine Web Package ist eine Sammlung von web basiémtealten

(HTML, PDFs,| wie HTML Dateien, PDFs, Flash, Internet Video unitt&mn. Der

Flash, Internet gesamte Inhalt wird von einem internen, sichererbd&®ever im

Video, Bilder) Flux Player ausgefihrt. FluxPackage Dateien werde dem
‘FluxContentPackager erzeugt und mit dem ‘FlickRetc
Uploader’ hochgeladen.

E-Books (PDF) E-Books werden als ePub Datei mit déRlickRocket

Uploader* hochgeladen.

Jeder dieser Inhalte kann optional mit DRM verselverden. Das DRM wird wéahrend

des Uploads hinzu

1.4 Projekte

Copyright FlickRocket, 2010
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Ein Projekt entspricht einem Inhalt (Film, Audiolnc etc.) mit bestimmten
Eigenschaften (z.B. Deutsche Version von ‘Die dRitter’ mit Bonusmaterial,
erschienen 2008). Projekte sind die zentrale Itikation fur jeden Inhalt und kénnen
mit anderen Optionen verbunden werden, die festlegge auf einen Film zugegriffen
werden kann.

Die mit Projekten verbundenen Optionen sind umelesgem:

Lizenzen und entsprechende Preise

Gruppen (z.B. fur Kauf oder geschlossene Kundermgu)p

Themes (Grafik und Textelemente fir Shops oder Aborent bzw.
Gruppenzugriff)

Kategorien (z.B. Action oder Komddie)

Metadaten zu dem Film (e.g. Icon, Bilder fur DiscltHille, Schauspieler, Regie,
Erscheinungsdatum, etc.)

In den meisten Fallen kann “Projekt* einfach alsleres Wort fur Produkt verstanden
werden.
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2 Vorbereitung der Inhalte

Video DVD Inhalte miussen vorbereitet werden, besierzu FlickRocket hochgeladen
werden konnen.

Hinweis: SD und HD Videos im MP4 Format missen nhikiter vorbereitet werden
und konnen sofort hochgeladen werden.

Nach dem Anmelden bei FlickRocket konnen dazu diickRocket Content
Tools" heruntergeladen werden. Diese enthaltenbalieétigten Programme.

Abhangig von dem Typ des Inhalts wird dazu der xBmMD Encoder® oder der
~FluxContentPackager verwendet.

2.1 Video DVDs vorbereiten

Der FluxDVD Encoder erzeugt aus einer DVD bzw. sinélIDEO_TS Verzeichnis eine
FluxDVD Dateie, bei der die gesamte Struktur derCDWwikl. Menils, Bonusmaterial,
mehreren Tonspuren, etc. beibehalten wird. Da FURRIabei mit H.264 high profile
eine sehr viel effizientere Komprimierung verwenaés$ dies mit MPEG-2 auf DVDs der
Fall ist, wird die resultierende Datei deutlichikker als die originale DVD, ohne, dass
ein merklicher Qualitatsverlust auftritt.

Hinweis: Weitere Informationen Uber die FluxDVD Teologie finden sie unter
www.fluxdvd.com

Wahlen Sie nach dem Start des FluxDVD Encodersriéff und selektieren Sie die
VIDEO_TS.IFO Datei der DVD, die Sie encoden mochtear Encoder zeigt daraufhin
die gesamte Struktur der DVD an.
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“ fluxD¥D Encoder - BigBuckBunny

Datei Ansicht Profile Encode Hife
[ tinen | [J] what ¥ 1es | [p encose
Tiel Lénge | Ziel Grbe
@ BigBuckBunny
™ menis 149
= [ 5 Hauptfilm
=] Titel 5 21146
= B ™ extras
=] Ticel 1 020 ux
=] Titel 2 @57
=] Ticel 3 13117
=] Titel 4 006
=] Titel 6 i
=| Titel 7 i
[ = Tieel i L =
=] Titel 9 006
2| Teel 10 956 Ziel Grifie: Konstante Qualitat
=] Tieel 11 9:56 Qualitst: - a a
=] Titel 12 047 Kleinere Datei Bessere Qualitat
=] Tiel 13 0:26 [¥] Erweiterte Optionen zeigen
g el 14 oz Beschieibung Fomat Echallen Entfemen  Konwertieren  Ziel Giiibe
@, hicht spezffiziert  AC3I 5.1 [@] 31 mB
@), Nicht spezifiziert  AC3 1.0 ® @]
@), Nicht spezifiziert  AC3 2.0 ® @]

Hinweis: Im Normalfall sind keine Anderungen an der Strukenforcerlich. Als
optimaler Qualitat werist 80 empfohlen. Eine Erhéhung der Qualitatselhstg bewirkt
ein Uberproportionalednwachsen der Dal Gré3eim Vergleich zum Qualitatsansti.

2.2 FluxContentPackager

Der FluxContentPackager wird dazu benutzt A-, Musik-, EBook- oder Web
Packages zum Vertrieb mit FlickRocket vorzubere

Nach dem Start muss zunéchst die Art des Inha#igemghlt werde

' Wahlen Sie den Typ des Inhalts zum Packagen aus

Audio (MP3 Dateien)
'Musik (MP3 Dateien)

< Zuriick Weiter » ] ’ Abbrechen
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Wahlen Sie die Art des Inhalts und klicken “Weiter”. Abh&angig vom Inhalt kénne
Sie nun die Datei bzwiren Ordner mit den lralten angeben.

-
Flux Content Packager Ié]

Wahlen Sie den Inhalt den sie nutzen machten

@ Ordner importieren

Chtemp\Tristan and Iseult

Dateien manuell auswahlen

’ < Zuriick ] [ Weiter > l ’ Abbrechen ]

Nachdem die Inhalte hinzugeflugt sind, missen Tagdimformationen angegeb:
werden.
2.2.1 Tagging

Die Taggingdaten sind sehr wichtig, weil diese Datch im Shop enutzt bzw.
wahrend der Wiedergabe angezeigt wer:

Die Angabe des Titels ist erforderlich, der Regtaral, jedoch dringend empfohl

Flux Content Packager @
Titel: The Romance of Tristan and Iseult
Author / Kemponist:  jgseph Bedier
Jahr: 2009
Cover
[7] Zusétzliche Meta-Daten bearbeiten
< Zuriick ] [ Weiter > ] ’ Abbrechen ]
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Zusétzliche, vom Inalt abhangige Metadaten kdnnen auf der nachstéa &sgegebe
werden, wenn dasastchel “Edit additional meta data“ aktiviert wird.

r

Flux Content Packager &J
Sprecher / Kinstler: Sprecher
Joseph Bedier Sprecher Rolle
Genre: Joy Chan

Romance

Verlag / Studio:

Beschreibung:

There are two main traditions of

the Tristan legend. The early

tradition comprised the French

romances of two poets from the |2

second half of the twelfth

century, Themas of Britain and 4 I +
Béroul. Their sources could be

traced back to the original, Hinzufiigen... Bearbeiten

arrhetrnal Celtic ramance | ater

I < Zuriick ‘ [ Weiter > l I Abbrechen J

2.2.2 Fertig

AnschlieRend muss die Zieldatei angebewerden und das Programm legt «
entsprechende Zieldatay.

lﬁil Information [é]

[0] Datei angelegt

e

b

Der Inhalt kann nun per Doppelklick mit dem Fluxay¥r geprift werderAnschlieRend
wird der ,FlickRocket Uploader” zum Upload der Dateerwende
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3 Upload von Inhalten

Zum Upload von Filmen ist mindestens der BASIC, R oder GOLD Statu
notwendig. Um den Vorgang zu starten, muss dercKRocket Uploader” aus de
Startmeniaufgerufen werde

3.1 Anmeldung

Nach der Einfihrungseite mussen Sie sich r-Mail und Passwort anmelden. Wenn
der einzige FlickRocket User unter dangemeldeterBenutzer sind, kénnen S
“Passwort merkénwahlen, damit Sie -Mail und Passwort das néggte Mal nicht meh
angeben muissen.

“ FlickRocket Content Tools E|E|EI
Login ,(
Geben Sie [hre Login Duaten ein %’7_]

Bitte geben Sie lhre FlickRocket Login D aten unten ein. Die Login Daten sind die selben, mit
deren Sie sich bei FlickRocket angemeldet haben. Um dizze: Programm vensenden zu
konnen, benohaen Sie mindestens den BASIC Status. Haben Sie noch keinen BASIC Status,
klicken Sie  hier.

Login
E-Mait b ark. Fusterman@test. de
Pazzwork | sesssssses

Prazawant merken

Achtung; Bitte bewahren Sie |hre Logindaten immer sicher auf und geben dizse nismals an
andere Perzonen weiter.

[ < Zuriick ” Weiter = l [Abbrechen]

Hinweis: FlickRocketprift automatisch, ob von den FlickRocket Uploadl§oeine
neuere Version zur Verfiugung steht und bietet esein Fall den Download und ¢
Installation an.

Copyright FlickRocket, 2010 Seite 13 von 107




FlickRocket Encoding, Upload und Webshop Integration

3.2 Projekt

Auf der folgenden Seite muss angegeben werdenjnobegies Projekt angelegt werc
soll, oder ein vorhandenes Projekt modifiziert veersloll (sofern bereits Projek

vorhanden sind).

* FlickRocket Content Tools g|§|@|
Projektzuweisung {I
MNeues oder bereits vorhandenes Projgkt nukzen %

Bitte wahlen Sie, ob der Film zu einem bereits emsheren Projekt hochgeladen oder eine
neues Projekt erstelll werden soll Jedes Projekt erscheint als einzelner Werkaufsartikel im
wiebshop und kann unter mehreren Lizenzen zur Miste oder Kauf angeboten werden.

Aktion
(%) Neuss Projekt anlegen

() Bereits existierendes Projekt verwenden

’ < Zuriick ” Weiter > l ’Abbrechen]

Mdochten Sie ein neues Projekt anlegen, wahlen Seués Projekanlegen” und lese
Sie im Kapitel 2.4 weiter. Mochten Sie ein beraitwhandenes Projekt modifiziere
wahlen Sie Neues Projekt anleg” und lesen Sie unten weiter.

3.3 Projekt auswahl

Wurde ,Bereits existierendes Projekt verwen” ausgewahlt, kann auf cser Seite das
entsprechende Projekt ausgewéahlt wel

“ FlickRocket Content Tools

Projektauswahl l_"ﬂ
Bereits vorh andenes Projekt auswahlen %
Bitte wahlen Sie ein Projekt zum Bearbeiten aus der Liste unten aus:
Frojektname Frojekt 1D
Elephants Diream 0000-0ACA-3360-BE31
Big Buck Bunny 0000-0B 34-6D46-3EB3
StarWreck: In the Pirkinning 0000-0891-DE25-4B490
< Zuriick ] [ Weiter > l [ Abbrechen
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3.4 Optionales DRM

In diesem Schritt kann angegebwerden, ob das Projekt mit dem optionalen DI
(Digital Rights Management) versehen werden sobbetUDRM kann ein Film mi
verschiedenen Lizenzmoilen (z.B. Kaufen oder mietgangeboten werde

Wird kein DRM verwendetgibt es nur das uneingeschrankte Kaufmodell und |
Kunde kann den Film weitergeben oder auf dem letezam Download anbiete

“ FlickRocket Content Tools

DRM l_’{
LR Optionen J

Bitte geben Sie an, ob der Film mit DRM geschiitzt werden soll.

AN

DR geschiitzte Filme lassen rmur Aktionen zu, die explizit in der zugewiesenen Lizenz
erlaubt werden, Auf diese Weise kinnen Rechte wie Mistkauf, Beschrankungen bei der
‘weitergabe oder die Limitierung auf einmaliges Brennen durchgesetzt werden.

Filme ohne DRM konnen ohne Einschrankungen genutzt und weitergegeben werden.

DRM venwenden, um den Film zu schiitzen

< Zuriick ][ “weiter ] [Abbrechen

3.5 Dateiauswahl

In diesem Schritt wird diDatei fir das Hochladen angegebEs.werden die folgende
Dateitypen unterstitzt:

* FluxDVD erstellt mit dem FluxDVD Encod
» FluxPackage erstellt mit dem FluxPackz

* FluxAudio erstellt mit dem FluxPacka

e SD und HD Video (MP4 Formz

* ePub
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“ FlickRocket Content Tools E_”§|g|

D ateiausahl ﬂ
Geben Sie die orginale Fimdatei und das Zie fir die mit DRM versehene Kopie an %

Bitte wahlen Sie die zu schitzende Filmdatei. Der geschiitzte Film wird hochgeladen und als
Kopie im Zielverzeichnis abgelegt.

Quelle und Ziel

Guelle: C:MBig Buck Bunny. flusDvD
Ziel C:\\Big_Buck_Bunny_Web_2lusDVD
[ < Zuriick H “Weiter » ] [ Abbrechen ]

Wird DRM verwendet, muss zusatzlich noch ein Ziel fur die dRM geschitzte Date
angegeben werden.

3.6 Trailer

In diesem Schritt kann optional ein Trailer angegeterden, den potentielle Kunden
Webshop ansehen kénnen, bevor sie sich fur den é@atheiderDer Trailer sollte del
potentiellen Kunden ein€orstellung davon vermitteln, worum sich der Filamlelt

Hinweis: Als Trailer kann eine ungeschiitzte WMV oder Flastiddbangegeben werde
Die Grol3e der Datei darf 50MB nicht Uberschre

Mochten Siekeinen Trailer angeben, kénnen Sie ,kein Trailer” Option wahlen. Ein
Trailer kann jederzeit spater hinzugefugt we.

P -
FlickRocket Content_ LEIEIﬂ
Trailer (J
Trailer %

Eitte wiahlen Sie, ob der potentielle Kaufer die Moglichkeit haben soll, eine Vorschau des
Films anzusehen. Die Vorschau kann automatizch generiert werden oder als WMWY Datei
hochgeladen werden.

@ Meue Preview hochladen (MP4 Datei)

| Auswahlen. ..

() Kein Preview

<Zutick || weter> | [ Abbrechen
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3.7 Angebotszuordnung

Filme kénnen mit FlickRocket nicht nur verkauft odeermietet werden, sondern auch
Uber Abonnements oder geschlossene Kundengruppéfediigung gestellt werden.

* Wahlen Sie ,Verkauf/Verleih®, wenn Sie den Film i8hop verkaufen bzw.
verleihen mochten.

* Wahlen Sie das entsprechende Abonnements bzw. uheléqgruppen aus, fur
die Sie den Film verfugbar machen moéchten. Kundgggn bzw. Abonnements
mussen zuvor auf der FlickRocket Webseite angeiegtkonfiguriert werden.

Hinweis: Kundengruppen werden oft fur fur speziellBwecke wie z.B)
Screenerdistribution eingesetzt. Die Abonnement k#onm ist im Kapitel
»~Abonnements” im Details beschrieben.

# FlickRocket Content Tools
Angebotszuordmng ﬂ
“Wahlen Sie wie der Film angeboten wird %

‘wiahlen Sie, wie der Film angeboten wird. Fur Verkauf baw. Yerleih mub Werkauf”™ gewahlt
werden. Der Film kann auch unter Abonnements oder fur Kundengruppen verflighar gemacht
werden. Abonnements und Kundengruppen werden auf der FlickRocket Webseite venwaltet,

Mame

WerkaulMerleih

Sample group [Kundengruppe)]
WIPz (Kundengruppe]

Abao S ample [dbonnement)
Frobeabo [Abotnement)
Standardabo [Abonnement)

OOO0oR

< Zuriick ” weiter > J [.&bhrechen

3.8 Zuweisung des Themes

Ein Theme legt das Design des Shops bzw. des Gmapgangs, die Kommunikation per
E-Mail mit den Kunden (z.B. Kaufbestatigungs-Emailjd optional Druckvorlagen fir
,on-demand*” hergestellte DVDs fest.

Ein FlickRocket Kunden kann so mehrere unterscluldl Webshops, z.B. einen fir
Action neu eine anderen fur Komddien, erstellerjdkte konnen keinem, einem oder
mehreren oder allen Themes zugeordnet werden.

Die Themes selber kdnnen auf der FlickRocket Wébsestellt und verwaltet werden.
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“ FlickRacket Content Tools Elgl@
Themes ’Tﬂ

Themes %
Bitte: wahlen Sie die Themes aus, unter denen der Film angeboten werden soll. Wenn der
Film unter allen Themes verfligbar gemacht werde soll, wahlen Sie "Alle Themes'. ()

Name

A1l Themes

[ BlueRosswhite

O sudut

[ BlueFlower

[ LifelsSimple

[] GrayBlue

1 Muliflex

<zuiick | [_weiter> | [ Abbrechen

3.9 Physische Lieferungen

Zusatzlich zu dem Download kénnen Uber FlickRockegebotene Filme optional au
physisch, d.h. als gebrannte oder replizierte DYilKanden versandt werde

In diesem Schritt kann ausgewahlt werdenundwie diese Option genutzt werden :

Ich mdchie einen Partner nutzen, der die physische Prodoktind Versand fC
mich Ubernimmt.

Wird diese Option ausgewahlt, kbnnen Sie auf dégefuden Seite einen “-
demand” Produktion und Veiand spezialisierterPartner auswahlen, der ¢
Produktion und den ersand fir Sie tibernehmen kann.

Ich mdchte physische Bestellungen anbieten unduRtmeh und Versand selb
Ubernehmen.

Wird diese Option ausgewahlt, werden die entspreddre Versandauftrage .
Sie selbst fur die Bearbeitung weitergele

Ich mochtederzeit keinen physischen Versand fur meine Filber &lickrocket
anbieten.

Wird diese Option ausgewadhlt, steht die physisclesahdoption nicht zt
Verfigung. Sie konnen diese allerdings jederzedrigden FlickRocket Upload
oder auf der FlickRock Webseite hinzuftigen.
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* FlickRocket Content Tools CEE
Physiecher Veareawd ,_J
Bittz wahlen Sz, wiz der physizshe Yerzand durchgetuhrt werden soll ya
i
Vi

b FlukRucae, Wb g kan [ Doswr load!Sheaninyg Mekdulz eberso genuole, weden,
Aie fir physischen “ersand von onine Eestelten Filmen. Bite waben Sie, cb plysscher
Yerzand zusdtzlich zum Download/Streaming angeboten werden sall.

= lch midchte enen Parther nutzer, der die physizche Produktion und Wersand Ilir mek
Libermimrat.

[®) Irh miichte physis=he Restellncer #nkieler nad Pradiktion ond Yersand sebes
durchf ibeen

2 2 @

o Ich mischte derzeil keinen phiysizchen Yersand fir meine Filre Lker FlckRocke!
anheten [karn zpater crander weran)

Alla Einstellingan Fir physizchen Werzand koanan jederzeit auf der FlickRocket Webieia
rnodilizizrt werden.

[ czuiex || weters | [ Abbracter |

Hinweis: Diese Seite wird nur angezeigt, wenn noch kein afapartner gewahlt wurc
bzw. noch nicht angegeben wurde, dass der Versaméhwnen selbst durchgefihrt wi

3.10 Partner fur Produktion und Versand

Wurde ausgewahlgass physischer Versand angeboten werden soll iesdider einel
Partner abgewickelt werden soll, so kann auf di€sgite ein oder mehrere Part
ausgewahlt werden.

Um mehr Informationen Uber einen Partner angezeidiekommenselektieren Sie de
Patner in der oberen Liste, woraufhin in dem Beradehunter eine kurze Beschreibt
mit Link auf die Webseite des Partner angezeigtiviie Webseiterhal weitergehende
Informationen.

Je nach Partner kbénnen Sie den Dienst direkt fi@nIlNWebshop vervnden oder missen
den Partner zunéchst kontaktier

Wenn Sie sich fur Kur Sho| Verwenden® entscheiden, konnen Sie die Dienste
Partners direkt in Anspruch nehm

Waéhlen Sie ,Kontatanfrage stelle”, erhalten Sie und der Partner ein-Mail mit den
Kataktdaten des jeweils andereund Sie kdnnen direkt ohne den Umweg U
FlickRocket miteinander Kontakt aufnehmen. Habendse offenen Fragen geklart, ka
der Produktions-und Versandpartner Sie als Kunden Bestatigen ured KBnner
anschliel3end dasngebot des Partners nutz

Wichtig! Das Angebot tber Produktion und Versand ist unafpigdmom FlickRocke
Angebot und ist eine direkte Vereinbarung zwischeren und dem Produktio- und
Versandpartner. Die Zahlungsind direkt an den Produktionsad Versandpartner falli
und FlickRocket Ubernimmt keine Uber die Weitedeg des Auftrags hinausgeher
Gewahrleistung, insbesondere nicht fir die Durchfiif der Leistung des Partn
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“ FlickRocket Content Topls A=

Partner fiir physische Produk bion und Yersand ﬂ
‘Wihlzn Sie einen Patner, der die physizhe Produkticn and cer Warsand durshiiibre %

“weatlen Sie eire Fina, die L ez Sweelebop Produkdor ond Yesand s Bestellongen i

Meme wi'=h Gty
gt Un Demard winw 1stlrDemand.cormn Micht zucewieser

1stOnDemand is one cf the the worlds leading on-deamand OVD aroduction
and shipping companies with offices in ZLrope, the United Stztes and Asia.
For more informaticn incl. terms and zonditions see our web site at
hitp-fiwww. 1stondemand.com or comact us at irfo@1stoidemand.com.

Fiir Shap wenw=anden ]@ [ Enntastznfrag= stellkn ]@

[ < Zuniick ][ ziter ] [Ahbremenl

Nachdem Sie einen Produkti- und Versandpartner zur Verwanmdy hinzugeftigt habe
oder dieser Sie als Kunde bestéatigt hat, konnemnsfelgenden Schritt auf die Options
fur physischen Versand zugreif

3.11 Lizenzen und Preise

In diesem Schritt wird festgelegt, welche Lizenznwelchen Preisen der Kunde
Webshop angeboten bekommt und wie der physischeawdrgehandhabt wird (sofe
diese Option im vorausgegangenen Schritt gewahidey

3.11.1 Lizenzen

Eine Lizenz legt fest, was der Kunde mit dem engodn Film bzw. der erworben
Lizenz fur den Film mach¢ kann. Die gangigsten Lizenztypen wie ,Downl-to-own
(Kaufen)“, oder ,Rental/VOD (Mieten 24 oder 48 Sten)“ sind in der Liste aufgefir
und kdénnen durch das Setzen der Markierung ausdewsiden

Es kénnen mehrere Lizenzen ausgewahlt und dem K zu unterschiedlichen Preis
angeboten werden. Abhangig von der vorausgeganggasmwahl bzgl. des physisch
Versandkann auch ausgewahlt werdwie der physische Versamgghandhabt wird un
was der Preis dafur ist.
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“ FlickRocket Content Tools E|E|@
Lizenzen und Preise {l
Preise, Lizenzen und Yersand %

Bithe wahlen Sie die Lizenzen, Preise und Versandoptionen aus, die Sie anbieten michten.
Die entsprechenden Lizenzen werden autornatisch auf diesem PC abgelegt und im ‘Webshop

angebioten.
Lizenz Wersand Preize -
Bental (24 hours Bitte auswa..  Bental [24 howrs
[ Eental (48 hours
Download to awn [unlimited viswing] Bitte auzrd..  Download bo ow..
[0 Download to awn [urlimited viewing and burmi..
Dowrload to own [unlimited viewing; 1 burn Bitte auswa..  Download bo ow...
[ Export ko Appls
T Fiesmdesd ke oo flinibed ioidnn 1w boeed v

Preizmodell fur physizche Produkbion und Yersand: @ Leer
Wergandkogten bagierend auf Gewicht und Zielspsten: @Details anzeigen
klick en Sie den folgenden Link, um neue Lizenzmodelle anzulegen: @ Meue Lizenz anlegen

[ < Zuriick ][ Weiter » ] [Abbrechen]

Hinweis: Kunden mitSILVER oder GOLD Status kdnnen eigene Lizenzen definie
indem Sie aulNeue Lizenz anleg¢ klicken. Das Kapitel Uber Lizenzen enthalt weit
Informationen Uber die Funktion einer Lize

Wenn HD Inhalte verwendet werden, missen die Leeenmd Preise den + und SD
Inhalten separat zugewiesen wer:

3.11.2 Verkaufspreise

Preise werden immer Uber sogenannte PreismodedetzgeDabei werden die Preise (
verschiedene Wahrungen und L&nder) in einem Preislin@angegeben und dies
Preismodell dann dem Projekt zwiesen. Der Vorteil dieser Methode ist, dass Pr
fur eine groRéAnzahl Filme (also alle Projekte, die das Preisnidikenutzen) geande
werden kdnnen, ohne Einstellungen eines einzelilers Bndern zu musse

Um die Verkaufspreise zu setzen, klickSie “ Bitte auswéhlen” in der SpaltPreise”
hinter der markierten Lizenz. Es erscheint dannfdi@gnde Fenst mit einer Auswahl
vordefinierter Preismode!:
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Sales Item Price Model E|
Bitte daz Preismodell fur die Lizenz auswahlen
M arme k3 £~
download burn 10,00 10,00
Doveload ba oven [unlimibed vissing and burning] 21.00 16,20
Diownload to own [unlimited wviewing] 1390 1380
Download to own [unlimited viewing; 1 Burn) 1390 14,50
Download-to-own [unlimited wviews: 1 burn: device expor.. 1399 1985
Export 200 148
Export to Apple 1393 1985
Export to Apple 2 1.00 1.00 b
Dhwrmle mmim | o= aad aad
Hinzufligen l [ Lazchen
Speichern ] [ Abbechen

Jedes Preismodell hat zumindest USD ($) und E€) Preise hinterlegt, welche hini
dem Namen des Preismodells angezeigt we!

Wenn Sie eines der vordefinierten Preismodelle ewtavollen, kénnen Sie di
Preismodell auswahlen, indem Sie die Zeile er der Beschreibung auswahlen t
~Speichern” klicken.

Alternativ kdnnen Sie auf die Bezeichnung eineshandenen Preismodells klicken 1
dieses anzusehen oder zu verandern oder ,Hinzufigéhlen, um selbst ein neu
Preismodell zu definieren. In ben Fallen erscheint das folgende Fen:

Price models for online item §|

Lllgererin

litel: | Dowwslozad bo own [Lahnited wiesing; 1 burn)

Praizgastaltung

Yemingte Staalen [USA: 519,30
Eumpdische Union [EU € | 14,30

Fiir Lander mit unlerstiitzten atderen %/ shiungen berecknel und zeigt der
‘w'ebzhop automabzch cie okale Landeswalyurg baserend auf cen angsgekbsinzn
Preatzen fur die Ewopaizzhe Union [Zwiopa) baw. can Varsiniglen Staatsn [USA

und Fezt dewelt.

Land Feiz
United Kingdann 10,591 GBF
Hinzutuge Loschen

W || ahbrecken
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Sie missen mindestens fur USD ($) und EK) Preise eingeben. Sind Sie sich tber
einen Preis nicht sicher, kdnnen Sie Nach € UmrechnérSchaltflache klicken, um di
Umrechnung automatisch durchfiihizu lassen.

Landerspezifische Preise kdnnen Sie angeben, irffierunter der Liste ,Hinzuflige
wéhlen und im folgenden Dialog das Land auswahDsr. angezeigte Preis entspris
dabei demmrechnungsku von lhrer EUR (€) Eingabe.

Price §|

Land:

v
Preis:

2013 S0

| ok || Abbrechen |

Wichtig! Wenn Sie keie individuellen Preise pro Land festlegen, wird BEeeis imme
automatisch nach dem jeweiligen tagesaktuellen Onmengskurs basierend auf d
angegebenen EUR) Preis in der jeweiligen Landeswahrung ange:

3.11.3 Physi scher Versand

Wenn Sie physischen Versand nutzen, kdnnen Sie edisprechenden Option
auswahlen, indem SieBitte auswéhlen® in der Spalte ,Versand” hinter derarkierter
Lizenzmodell auswahlen. Es wird dann der folgend#dg angezeig

Shipping Options §|

Bitte geben Sie an, ob und wie Sie den phygsizchen Yerzand fur diesen Titel
anbieten wollen:

(*) Optional - Der physische Yersand des Titels wird optional angeboten

Dieze Option bewirkt, dazs der phezizche Yerszand des Titelz von Kunden
optional selektiert baw. deselektiert werden kann.

(") Erthalten - Der physizche Versand des Titels ist immer Teil des Angebots

Dieze Option bewirkt, dazs der physische Yersand des Titels immer Teil des
Angebats ist und der Kunde keine koglichkeit hat, eine rein elektronische
Werzion zu enverben,

() dbgeschaltet - Der physische Verzand des Titels waird nicht angeboten

Dieze Option bewikt, dass kein physizcher Yersand angebaoten wird.

0K | | Abbrechen
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Sie haben hier die folgenden Auswahlmoglichkeiten:

Optional

Wird diese Option gewahlt, kann der Kunde selbemdinlen, ob er die physische
DVD zugesandt erhalten will. Wahlt er die Zusenduags, werden die
entsprechenden hinterlegten Kosten fir Produktiod \ersand berechnet und
der Versandauftrag an den entsprechend hinterlel§tariakt (siehe nachstes
Kapitel) weitergeleitet.

Enthalten

Wird diese Option gewéhlt, kann der Kunde nichtoselauswahlen und die
physische DVD ist fester Teil des Angebots. Es wardlie entsprechenden
hinterlegten Kosten fir Produktion und Versand Obenet und der
Versandauftrag an den entsprechend hinterlegtetaKb(siehe nachstes Kapitel)
weitergeleitet.

Abgeschaltet
Wird diese Option gewahlt, hat der Kunde keine Ntbdleit, eine DVD
zugesandt zu bekommen und er kann lediglich autdime Angebot zugreifen.

Nachdem Sie die Option ausgewahlt haben, klicken"SK” um zurlick zu Lizenzseite
zu gelangen.

3.114

Preismodelle fiir physische Produktion

Fur physischen Versand von DVDs wird immer ein #po DVD und ein Versandpreis
fur die gesamte Bestellung berechnet. Der Preis pv® deckt tblicherweise die
Produktionskosten pro DVD ab und wird Uber ein sagmtes “Preismodell fur
physische Produktion” definiert und wird in dies&apitel beschrieben.

Wichtig! Der Produktionspreis ist immer zusatzlioh dem Verkaufspreis des Projekts

und wi
wird e
Kapitel

rd pro DVD berechnet, die der Kunde zum Vedsaestellt. Der Versandpreis
inmalig je nach Gewicht auf den Gesamtpraifgerechnet (siehe folgendes

).

Im No
angele

rmalfall wurde bereits ein Standard-Preismbdéf die physische Produktion
gt. Ist nur ein Preismodell vorhanden, wiiekels unter der Lizenzauswahlliste

angezeigt. Sind mehrere Preismodelle fur physigsbduktion vorhanden, so muss dort
das fur das Projekt zu verwendendes Preismodeadkeawihlt werden.

Copyrigh
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“ FlickRocket Content Tools
Lizenzen und Preise m
Preise, Lizenzen und Yersand %

Bithe wahlen Sie die Lizenzen, Preise und Versandoptionen aus, die Sie anbieten michten.
Die entsprechenden Lizenzen werden autornatisch auf diesem PC abgelegt und im ‘Webshop
angebioten.

Lizenz Yerzand Preize »

Bental [24 hours Bite auswa...  Hental [24 hows
Bental (45 hours

Dowrload to own [unlimited viewingl Bitte auswd... Download to ow..,
Download o own [unlimited viewing and burmi...

Dowrload to own [unlimited viewing: 1 bum Bitte quswi...  Download to ow...
Export bo Appls

Presmeloed ko s fwlienibed uleuinn 1o el
Preizmodell fur physizche Produkbion und Yersand: @ Leer

Wergandkogten bagierend auf Gewicht und Zielspsten: @Details anzeigen

klick en Sie den folgenden Link, um neue Lizenzmodelle anzulegen: @ Meue Lizenz anlegen

JOEOEOE

[ < Zuriick ” Weiter » ] [Abbrechen]

Um ein Preismodell fur physische Produktion zu dndern @iemeues Preismodell :
definieren, klicken Sie auf den entsprechenden ,Linérauf sich das folgende Fens
offnet:

Physical Production Price Model E|

Bitte wahlen Sie emn Preizmodell aus

Mame % £
Froduction a.00 7.0
D efault E.99 499

Hirzufiigem l I Lazchen

[ Speichemn ] ’ Abbrechen l

Das Standardpreismodell kann nicht gedndert werdléerdings kann durch Klicke auf

“Hinzuflgeri ein neues Preismodell erstellt werden. Bereitshandene Preismodel

konnen mit einem Klick auf den Namen bearbewerden. In beiden Falleerscheint der
folgende Dialog:
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Price modsal for physical production

Ed

Allgzmzin

Titel: | raduction

Prezgrstalt.ng

Yewrigte stasten [LSA]F | BUL Mach £ amr
=uiopsische Uion [EU” € 7.0

Sin Ldrden mil ur lenstiglenn anderen wfdboungernn Deiechr el urnd 2zig, d=

wiebsiop astomatisch dis lokale Landeswelrung basierend suf den angegebensn

Zreigen i die Europaizcka Union [Eurcaa) bawe. den Yeraingten Stzaten [LEA
Lard Przis
Cermany S.00CUn

Hinzufigen l [ Lozchen

[ 0K l ’ ALbiecten ]

Sie missen mindestens fur USD ($) und EK) Preise eindeen. Sind Sie sich tUber d

einen Preis nicht sicher, kdnnen Sie Nach € umrechnérSchaltflache klicken, um di
Umrechnung automatisch durchfiihren zu las

Landerspezifische Preise kodnnen Sie angeben, indeim unter der List

»-Hinzufigen“ wahlen ud im folgenden Dialog das Land auswahlen. Der asigéz
Preis entspricht dabei deUmrechnungskurs von Ihrer EUR)(Eingabe

Price §|

Land:

v
Preis:

2013 S0

| ok || Abbrechen |

Wichtig! Wenn Sie keine individuellen Preise prontafestlegen, wird der Preis imrmr

automatisch nach dem jeweiligen tagduellen Umrechnungskurs basierend auf «
angegebenen EUR) Preis in der jeweiligen Landeswahrung ange:
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3.11.5 Versandpreise u nd Versender

Fur physischen Versand von DVDs wird immer ein b DVD und ein Versandpre
fur die gesamte Bestellung berechnet. Der Versamsipmd der Versendewverden in
dem ,Preismodell fiir physischen Versand® defir, welches in diesem Kapit
beschrieben wird.

Als Sie ausgewahlt haben, ob Sie selber bzw. wéicRartner die physische Produkti
und den Versand fur Bestellungen mit physischerfelimgen tGbernehmen mocht
wurde automatisch ein entsprechendes andmodell fir Sie angele

Ein Preismodell legt die Versandpreise fir untaestiithe Regionen und optional au
Lander fest und ordnet diesen Regionen einen ga@@en oder mehre
unterschiedliche Versender

Es ist moglich, fur unterschiedlichvon FlickRocket automatisch anhand der Bestel
berechnete) Gewichte unterschiedliche Preismode#itzulegen und so auch abhan
von dem Gewicht unterschiedliche Produkt- und Versandpartner zu wahl

Um die Preismodelle fiphysische Versand enzusehen bzw. zu bearbeiten oder ne
erstellen, klicken Sie in dem Lizenzauswahlfenatdr‘Details anzeige’ hinter ,Details
anzeigen“Es erscheint das folgende Fen:

Shipping Price Model @

Das Preizmodell kann nicht gelozcht werden, weil es noch in Yenwendung ist. Bitte lazchen
Sie zunachst alle Zuordnungen zu diesemn Preismodell

Hame Maw Gewicht 1S4 Preis EU Preis - Raow Preis
Drefault 1000 g $9,90 €780 $3.90

[ Speichem ] [ Abbrechen ]

Waéhlen Sie Hinzufiiger” um eines Preismodell anzulegen oder klicken sié den
Namen eines vorhandenen Preismodells um diesesarbditen. In beiden Fallen wi
der folgende Dialog angezei
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Price madel for shipping Ej

Allgernein

Titd | Diefault

Ligwicht

b Avirnales Hawichh 1000 qran ~

Frezgestelung

In die Firopsische [ nion [FIT - |7.90 £ 15t O Demand £

In dieereirigten Staten (USA) (9,50 $ |13t On Jemand w

In den Fest der'w=: 3.0 ¥ |13t Un Jemand b
Fiir | Avder mit unkerst itz e anderen Wakeingen hererhnet nnd zeot de

“feazhop aukomatizch diz lokae Landeswahrung basierend suf den anoeqeberen
Freien fir de Européizche Urion [Earcpa) . den Werehigien Staaten [U54]) und

den Fest Jeraielt.

| and Freis | Pmd ktinn one Wer
| Hinaufligen ] [ Lazchen
l ak. ] l Aabrachen ]

Jedes Preismodell muss einen einmaligen Namen andiremaliges Maximalgewict
besitzen. Darlber hinadsann festgelegt werden, okerdVersand in eine bestimrmr
Region mdglich ist, was der Preis dafur ist und Wierden Versand zustandig ist. [
einzelnen Angaben werden Folgenden genauer erklart:

« Titel
Der Name sollte einmalig sein und dient der Untezgung von mehrere
VersandmodellerErwird dem Kunden zu keiner Zeit angeze

* Maximales Gewicht

FlickRocket ermittelt automatisch das GesamtgewishtBestellun( und wahlt
das passende Versandmodell basierend darauf aubei Ddommen alle
Versandmodelle in Frage, die Unterstlitzung fur Riegion bzw. das Land d
Kunden bieten. Ist das Gesamtgewicht der Sendurterhals das héchs
angegebene Maximalgewicht a passenden Versandmodelle, wird
Versandmodell mit dem hoéchm Gewicht gewahlt. Ansonsten wird d
Versandmodell mit dem Maximalgewicht gewahlt, weleham nachsten b
dem ermittelten Gewicht lie¢

+ Versandziele
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Ein Versandmodell kann auf bestimnZielregionen und Lander eingeschra
werden. Dazu darf dann nur die Region markiert d&w. der Landerlist
hinzugeflgt sein, fur die Versandauftrage durchigeefiverden sollen

» Versender
Fir jede Region bzw. fir jedes hinzugefiigte Langhkausgewélt werden, wer
den Versand durchfihren soll. Dabei gibt es imnmerAdiswahl ‘Selbstversand”,
mit der angegeben wird, den Versand selbst durcéfiizu wollen. Alternati
koénnen die zugeordneten Produkt- und Versandpartner ausgewahlt wer

* Preise
Je nach Zielgebiet werden die Preise fir die entsmede Region ilUSD ($)
und EUR (€)angegebe. Preise fur individuelle Lander werden in der jevgah
Landeswahrung angegeben. Preise fir individuellede& kbnnen nach eine
Klick auf “Hinzufiigen” anggeben werderks erscheint der folgendeialog:

Price §|

Land:

Germany w

Preis:
7.a0 ELR

Prod. und Yerzand:

1zt On Demand

0K | | Abbrechen
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3.12Projekt einstellungen

In diesem Schritiwerder der Titel des Projekts und eine Beschreibung (optian
zusatzlichen Sprachen) eingegeben. Diese Titel BRegthreibungen werden spéje
nach Spracheinstellungen des Kunim Webshop angezeigst bei einer Sprache nict
eingegeben, wird der unter Englisch eingetragetet tind Beschreibung angeze

Wenn der hinzugefugte Film Tagging Daten enthalrden dieseDaten automatisc
ausgelesen und eingetrag Der hier angegebene Titel muss einmalig ¢

* FlickRocket Content Tools E|§|@
Projekteinstelungen m
Projek tdetail: %

Bitte geben Sie Infarmationen 2u dizzem Prajekt am Die hier angegebenen Infarmationen
werden im Webshop angezeigt. Die Daten kdnnen spater geandert werden.

Englizh | French | Geman | [talian | Potuguesze | Spanish | Swedizh

Projektname: | Big Buck Bunny

Beschreibund: | Big Buck Bunny erzéhlt die Geschichte eines gigantischen Hazsen mit sinem
grossen Herz. &ls thm eings Tages einigs Nager zu sehr auf die Merven
gehen, pagsien ebwas.. und der Hagze ist kein Haschen mebrl |n der
typischen Cartoon Tradition bricht er in einen Rachefeldzug gegen die
gemeinen Mager aul, Lizenziert unker der Creative Cormmons License.

“ersiondID: | fuxDyD (7]

[ < Zuriick ” Wieiter > l [Abbrechen]

Uber die Angabe in dem Version/ID Feld kann dasjektomit Ihren eigene
Produktkennungen verbunden werden. Bei allen Auswvgen und Auftragen fi
physischen Versand widiese Kennung mit ausgeget

3.13Metadaten

Die Metadaten sind Informationen tber den Film,grof3tenteilssprachunabhangig sin
Diese Informationen werden im Webshop und ,MeirlenEf angezeig

Wenn der hinzugeflgte Film Tagging Daten enthakyden cese Daten automatis
ausgelesen und eingetragen. Der hier angegebeazieritss einmalig seil
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# FlickRocket Content Tools E|E|@

A
Tagaing D aten %

Bitte geben Sie die Tagging D aten fiir den Film ein. T agging wird im Webshop angezeigt und

ermaglicht Furden das einfachere Auffinden von Filmern im Webshop lber die Suchfunktion.

Mehrere Eintrage miiszen dabei mit Semikolon [] getrennt werden.

Genrels): Comedypdnimation CG

Feqie: S acha Goedeburge

Drehbuch: S acha Goedeburge Jahr: | 2008

Studiolz):

Schauspieler: | Sohauspigler Folle
[ < Zuriick ] [ Weiter » ] [ Abbrechen ]

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass nach den hier angegeliaten gesucht werden bz
die Filme nach diesen Daten gruppiert werden kongsnist dahebesonders wichtig,
die Angaben sorgfaltig einzutrag

3.14 Cover Bild und Vorschau Bilder

Die folgenden zwei Schritte ermdglichen es, einVé&d Bild fur den Film zu vergebe
und Vorschaubilder hinzuzufiige

Das “Cover” Bild wird im Webshop auf der Keog-, SuchergebnisMeine Film¢, und
Detailseite angezeigt. Die Vorschaubilder werdeindau Detai Seite angezei.

3.14.1 Cover Bild

Wenn in dem Tagging Daten des Films ein Bild hietgrwurde, wird es automatis
geladen. Ansonsten muss das Bild hiereben werden. Dabesind die folgendel
Formate zugelassen:

Formate: PNG, BMP, GIF, JPEG, TIF
Auflésung:  Dieoptimale Auflosung i< eine Hohe von 12Rixel und Breite vorll4
Pixel.
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¥ FlickRocket Content Tools E||E|Pg|
Grafische Projekteinstelungen ’_{l
Grafiken %
Bitte geben Sie die Cover- und “orschaubilder an, die im Webshop angezeigt werden.
Cower | Vorsehau Bilder
- Dretails:
; a ) 500
N 2
e 24 Bit
el
Auzwahlen. ..
[ < Zuriick ” Weiter » ] [ Abbrechen ]

\ Hinweis: Wird eingréf3ere Bild angegeben, wird es automatisch ska

3.14.2 Vorschaubilder

Vorschaubilder werden wéahrend des Encoding autssfaterstellt und automatis
geladen. Alternativ kdnneeigene Bilder hinzugeflgt werden.

* FlickRocket Content Tools

G ;::I:::! Projekteinstelungen %’T{I

Bitte geben Sie die Cover- und Vorgchaubilder an, die im Webshop angezeigt werden.

Cover | “orschau Bilder

e
F oo Barfi
¥ g
[ ;
vts_05_1_00 vts_11_1_00
K-

[ Entferrien ] [ Hinzufiigen ]

’ < Zurlick ” weiter = l ’Abbrechen]

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass alle marlen Bilder eine Aussagekraft fir den Fi
besitzen. Zum Beispiel sind dunkle Bilder ohne Detaenig hilfreich fur den Kunde
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3.15Druckdaten fur Disc

In diesem Schritt wird festgelegt, wie die DVD fien Fall der physischen Produkti
und Versand bedrutkverden sol

Es kann entweder individuelles Artwork angegebemdes, oder ausgewahlt werde
dass das bei dem jeweiligen Theme hinterlegte Akwidr die Bedruckung genut
werden soll. Wird die Themevorlage benutzt, werBaten wie der Titel der DD und
die Produktionskennung automatisch an den dafigegmhenen Stellen eingest

* FlickRocket Content Tools E|E|E|
Dise Bedruckung m
Grafik fiir Disc Beduckung %

Bitte wahlen Sie die Grafik fir die Dize Oberflache. Sie konnen ein spezieles Bild angeben
oder die Standardgrafiken aus den 5hopworlagen venwenden.

(2 Standard Grafiken des Themes venmenden @
) Benutzendsfiniettes Bild (min. 900=900);

Themes: Wargsha; @
BlueRoseinhite
Adult

BlueFlower soam

Lifel=Simple

GrayElue
P LiltiFle

< Zuriick ” Wieiter > l ’Abbrechen]

3.16 Druckdaten fur Hulle

In diesem Schritt wird festgelegt, wie der Druck fie Hulle im Falle der physische
Produktion und Versand durchgefiihrt werden

Es kann entweder individuelles Artwork angegeben werdeler ausgewahlt werde
dass das bei dem jeweiligen Theme hinterlegte Akwidr die Bedruckung genut
werden soll. Wird die Themevorlage benutzt, werBDaten wie der Titel der DVD un
die Produktioskennung automatisch an den dafiir vorgesehendarbSéghgesetz
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¥ FlickRocket Content Tools
& rafik fiir Hiille ’_{l
Grafik fuir Dizc Hulle

Bitte wihlen Sie die Grafik fiir die Hiille der WD, Sie kinnen ein spezielles Bild angeben

AN

oder die Standardarafiken aus den Shopworlagen venwenden.

(%) Standard Grafiken des Themes venwenden @
() Bernutzerdefiniertes Bid [min. T5001000);

Thermes: Vorgchan: @

BlueRogeihite
Adult

Lie
Auiltifles

< Zuriick ” Weiter » ] [Abbrechen

3.17 Musterproduktion

Wenn Sie physische Produktion und Versand anbi&timmen Sie in diesem Schritt ei
Musterproduktion durchfihren lassen und eine odshrere Kopien fir sich anforrn.

“ FlickRocket Content Tools

Muster {|
Optional Muster 2VD-R(z) mit Bedruckung anfordern %

Sie haben ausgewshlt, [hren Fim auch als physische DD anzubieten. Optional kannen Sie
entspiechende Musterproduktionen anfertigen lazsen, um die produziertten DWDs zu prifen.

O Keine Muster D¥D-R[sls zusenden
(#) Muster D%D-R(z] mit Druck zur Prifung zusenden
Anzahl Discs: 1 |

-

Theme L
[ BlusRosewhite
[ adult
[ ElueFlawer
[ LifelsSimple

[ GrayBlue
(I Y T b

< Zuriick H Wieter > ] [Abbrechen

Hinweis: Die Musterproduktionen und Versand werden wie ein@rmale
Kundenbestellungen durchgefihrt. Es fallen die imbaaten Kosten a

Copyright FlickRocket, 2010 Seite 34 von 107



FlickRocket Encoding, Upload und Webshop Integration

3.18Verdoffentlichungsplanung

In diesem Schritt konnen Sie festlegen, wann den #eréffentlicht werden sc. Je nach
Auswahl kann der Film sofort nach dem Upload, zoeri festgelegten spéater
Zeitpunkt oder vorerst noch nicht veroéffentlichtraen.

“ FlickRocket Content Tools E]|E|g|
Freigabeplanung {|
‘wahlen, weann dieser Film verfiigbar gemacht werden ol %

Bitte wahlen Sie, wann dieser Film nach dem Upload verfigbar gemacht werden soll:

(%) Sofort verflighar machen
() &n dem folgenden Datum verflighar machen:

(O Jetzt nicht verfighar machen

[ < Zuriick H “Weiter > ] [Abbrechen]

Filme mit einem festgelegten spateren Verotffentiiasdatum werden im Websh
unter der Rubrik “Demnachs angezeigt aber tauchen nicht in Sucher

3.19Der Upload

Diese Seite informiert Sie dartiber, dass alle Elhstgen vorgenommen wurden und
Upload nun beginnen kan

“ FlickRocket Content Tools E“E‘El
Fertig m
Berait zum Fettigstellzn %

Ex ist hun slles bereit fir den Uplaad 2u FlickR ocket. Klizken Sie auf "W eiter'" um den
Wongang 2u starten:

Abhangig woh der Dateigrofe und der Verbindungsae schwindiglkeit zum [ntemet kann dieser
Wargang mebrere Stunden dauem. Der Uplosd wird in 2wei Sehitter durchgefidhnt. Im ersten
Schitt wird die Datei zu den FlickRocket Vemwaltungeservem geladen und im 2weiten Schiitt
wor diegen zu dem Conkent Delivery Netzwerk um flir Kunden 2ur Yerfligung 2u stehen,

Mach dem Upload 2u den FlickRocket Verwaltungsserven und nach dem Abschiuss der
Distribution auf das CON erhalten Sie eine E Mail Benachichtigung

[[] Bestatigungs E-Mails zusitzlich sn Publisher senden

[ < Zuriick ” W aiter > ] [Ahhlachen]

Abhangig von der GroRe der Filmdateien und derrietyerbindung kann dies
Vorgang einige Stunden in Anspruch nehr
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3.19.1 Dateiverarbeitung , Upload u nd CDN Distribution

In diesem Schritt wird die Datverarbeiteund auf die FlickRocket Server gelac

“ FlickRocket Content Tools E]\E|E|
D atei wird bearbeiet {I
Schiltzen und Upload werden durchgefiit %

Uplaading "Big Buck Burmy' in pragress

Upload..
(NANNRNNNRN |13
Gesamt
[ ............... ] 205
Upload bei 16 MB von 94 MBmit 710,03 KB /s, weniger als 1 Minute verbleibend
Abbrechen

Hinweis: Der Upload kann jederzeit abgebrochen und spatatevifortgesetawerden.

Nach dem InitialenUpload auf die FlickRocket Server wird der Film alds Conte
Delivery Netzwerk weiter verteilt um mit schnell®erbindungen in alleiNetzwerken
zur Verfugung zu stehen.

Eine EMail benachrichtigt in diesem Fall Gber den AbseBldes Vorgang

3.20Abgeschlossen

Sobald die Distribution auf das Content DeliverytiNeerk abgeschlossen ist, wird
folgende Seite angezeigt und die Filme stehen irbshep zur Verfigun

“ FlickRocket Content Tools E]‘E|E|
Abgeschlossen m
Upload erfolgreich %

= Der Film wurde erfolaeich an das Content Delivery Metzwerk Liberragen und steht
W) nun zur Vedligung, Gie srhaen sine E-Mal Benachrichling iibsr das weitsre
Woigehen

Bitte beachten Sie, dass alle Einstellungen des Piojekts uber die FlickRocket Webseite
geandert werden konnen.

Fertigstellen
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4 Webshop Integation

Nachdem der Film bzw. die Filme hochgeladen wurdenn der Webshop nun auf die
eigene Webseite eingebunden werden.

4.1 Einbindung des Webshops

Die Einbindung wird am besten Uber eine Subdomarchdyefihrt. Alternativ kann auch
ein direkter Link oder Iframe genutzt werden. Dodgénde Tabelle zeigt die Vor- und
Nachteile der einzelnen Moglichkeiten.

Einbindung  Beschreibung | Vorteile ~ Nachteile
Subdomain Der Shop wird Uber Subdomaln.guft unter| - Keine -
Beste Option | Uber Ihre eigene Domain (z.Beigener Domain
shop.ihre_domain.de) Suchmaschinen
angesprochen. Integration  und

SEO
Das Aufsetzen der Subdomgigyrze und

erfordert Zugang zu den DNSjnpragsame
Einstellungen und_die Anlageshop-Links
eines C- ecords fir die :
Subdomain, welcher amBq'ok_markmg
: . moglich
shop.flickrocket.com zeigt. - .
Unterstutzung fu
Ist die Subdomain entsprecheplfioPilgerate und
konfiguriert, muss diese unter 2Dlets
“Themes > IntegraﬂoI‘Fur alle Inhaltg

verwalten” eingetragen werdenfmoglich
um den Shop auf der Subdomain
zu aktivieren.

Link Der Shop wird udber einenSuchmaschinen | Lauft nicht unter
Mit Nachteilen| normalen Link auf lhrer Seitgintegration  und €igener Domain
angesprungen. SEO Links sind zu lang
o _ Bookmarking zum  eintippen
Bei dieser Option lauft der Shapngglich bzw. merken

nicht auf lhrer Domain Sonde”UnterstUtzung fof Nicht  far  alle

wechselt nach dem Klick aufy, =~ . Inhalte maalich
den Shoplink zu der Doma.nﬁ_ﬂsgg?:rate und g

www.flickrocket.com

Der HTML Code fur dig
Verlinkung kann unter “Shop -
Funktionalitat in  Webseit
einbinden” generiert werden.

V

11%
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Iframe Der Shop wird uber Iframe inLauft unter| Schlechte
Viele die vorhandene Webseiteigener Domain | Integration  mit
Nachteile eingebunden. Fur alle Inhaltd Suchmaschinen |/
maoglich Keine SEO
Der Kunde bleibt dabei immer Kein
auf der eigenen Domain. Bookmarking
Die Einbindung Uber Iframe Ewtgefssgquigztefu

erfordert Platz fur die Anzeig
des Webshops auf Ihrer
Webseite. Der HTML Code wir Taplets :
dabei iber Kopieren & Einfiigen Keine  direkten
von HTML Code in de Links
entsprechenden Bereich auf der
Webseite eingebunden Der
HTML Code kann unter “Shop|-
> Funktionalitat in  Webseit
einbinden” generiert werden.

Mobilgerate und

Die Einbindung dber Subdomain wird unter ,Shop->Ties->Integration
verwalten® eingestellt.

Die ,Link* bzw. ,IFrame” Option sollte nur genutaverden, wenn aus irgendeinem
Grund keine Subdomain angelegt werden kann. Inethesall kann der fir die

Integration verwendete HTML Code uber die FunktjShop -> Funktionen in Webseite
einbinden® generiert werden.

Funktionalitat in Webseiten einkinden

Bitte die gewlinschte Funktion auswahlen:

9Katalog - Link auf die Einsti ite mit der Projekti
Projekt - Direkter Link zum Kauf eines einzelnen Projekts
Loginseite fur Gruppenmitglieder
E-Copy - Link auf die Startseite fur die Abwicklung von E-Copy Downloads
Support - Direkter Link auf die Supportseite fur Endkunden
'Meine Inhalte' Seite zum Verwalten von gekauften Filmlizenzen

Es steht die folgende Auswahl zur Verfliigung:
» Katalog — Link auf die Einstiegsseite mit der Proj&tlbersicht.

Mit dieser Option wird HTML Code erzeugt, der abfdr Webseite hinzugefugt
werden muss, um einen kompletten Webshop mit mehferodukten zu integrieren.

* Projekt- Direkter link zum Kauf eines einzelnen Pralukts
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Mit dieser Option wird HTML Code erzeugt, der abfar Webseite hinzugeftigt
werden muss, um zu der Detailseite eines Produkggelangen (ohne Katalog). Das
Produkt kann gekauft werden aber es ist nicht mbgleu dem Katalog mit allen
Produkten zu gelangen.

* E-Copy - Link auf die Startseite fur die Abwicklung von E-Copy Downloads

Mit dieser Option wird HTML Code erzeugt, der abfar Webseite hinzugefligt
werden muss, um eCopy Vorgange zu ermdglichen. iDed@len Uber DVD Codes
legale digitale Kopien von daftr vorbereiteten D\Vzeugt.

» Support - Direkter Link auf die Supportseite fir Endkunden

Mit dieser Option wird HTML Code erzeugt, der abfar Webseite hinzugefltigt
werden muss, um eine Supportseite fir Kunden dekRdcket basierenden Shops
auf die eigene Webseite zu integrieren.

* ,Meine Inhalte* Seite fur Zugriff und Verwaltung vo n erworbenen Inhalten

Mit dieser Option wird HTML Code erzeugt, der abfdr Webseite hinzugefugt
werden muss, um Kunden die Mdoglichkeit zu gebeoh siuf der zu dem auf
FlickRocket basierenden Shop zugehoérigen ,Meine&ilSeite einzuloggen.

Das von jeder dieser Auswahlen erzeugte HTML muoskas <BODY> Tag einer HTML
Seite auf der gewlnschten Domain eingefigt wertléenn Sie keine Erfahrung mit
Editieren von HTML Seiten haben, konnen Sie sichr fiHilfe an
support@flickrocket.comvenden.
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4.2 Webshop testen

Sie konnen lhren FlickRocket Webshop testen, otlogeeZahlungen durchzufiihren,
wenn Sie den FlickRocket Zahlungseinzug mit Kreditdn Akzeptanz verwenden.

Folgen Sie dazu den folgenden Anweisungen:

1. Melden Sie sich auf der ,Login* Seite des Zahlurgggangs mit lhrer Email und
dem Passwort Ihres FlickRocket Zugangs an.

2. Wahlen Sie bei “Zahlungsart” die “Visa” Option aus

3. Geben Sie bei den Kreditkartendaten die folgendateiban:

Kreditkartennummer: 4111 1111 1111 1111
Sicherheitscode: 778
Ablaufdatum: In der Zukunft

Nachdem die Test-Kreditkarte akzeptiert wurde, mgda Sie zu der “Meine Inhalte”
Seite, auf der alle Kaufe aufgefuhrt sind.

Testkaufe sind nur bei Nutzung von FlickRocket Zalgseinzug mdglich. Beachten Sje,
dass pro Tag nur maximal 20 Testkaufe moglich sindMissbrauch zu verhindern.

Hinweis: Die Kaufe kdnnen auf der “User” Seite endFrirmenstammdaten zuriickgesetzt
werden.
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5 Verwalten des Webshops

Der Webshop kann tber den FlickRocket Uploader atier die FlickRocket Webseite
verwaltet werden. Im Allgemeinen wird empfohlenueeProjekte Uber den FlickRocket
Uploader anzulegen und kleinere Anderungen dirbkt die Webseite durchzufihren.

5.1 Lizenzen verwalten

Jeder Film kann mit unterschiedlichen Lizenzen wWkaufen” und “Miete/VOD”
angeboten werden. Welche Lizenzen angeboten werkiem auf der Projektseite
eingestellt werden.

Lizenzzuordnung

Lizenzen: S Hinz en | Bearbeite:
Please Select [} Hinzufiigen | Bearbeiten

Zugeordnete Lizenz(en) 1D Lizenz Preismodell Versand Preis€ Preis $
16 Rental (48 hours) Rental (48 Hours) Deaktiviert Iz‘ 1,00 1,00 ﬁ
12 Download to own (unlimited viewing; 1 burn) Download to own... Deaktiviert Iz‘ 1,00 1,00 ﬁ

Es kann aus seiner Anzahl vordefinierter Lizenzesgawahlt oder eine eigene Lizenz
erstellt werden (Shop / Filmlizenzen verwalten).

Jede Lizenz besitzt einen Titel, welcher in mehi@peachen Ubersetzt werden kann.
Dieser Titel wird im Webshop angezeigt um dem Kumdezuzeigen, was die Lizenz
beinhaltet.

Lizenz: L4
Titel

Download-to-own (unlimited views, 1 burn, 3 devices per year)

Lokalisierte Lizenzinformationen

Sprache: German B3] Hinzufiigen | Loschen

Einschankungen

Kein DRM benutzen
Maximale Anzahl von Downloads

@ DRM fur die Kontrolle von Hutzungsrechten einsetzen
Allgemein

Maximale Anzahl von Downloads 2
Maximale Anzahl von Downloads pro Jahr:

2
Lizenz léschen, wenn die Uhr zurlick gesetzt wird: Mein B

Jede Lizenz kann optional DRM enthalten. Wenn dagsteégh bestimmte
Lizensierungsvarianten erzwingen soll, ist DRM etéalich.
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5.1.1 DRM Optionen

Uber das Setzen der folgenden Parameter wird diltjesvelche Operationen de
Kunden mit der erworbenen Lizenz moglich s

Titel

Download-to-own (unlimited views, 1 burn, 3 devices per year)

Lokalisierte Lizenzinformationen

Sprache: English (4dded)

Einschankungen

Kein DRM benutzen
Maximale Anzahl von Downloads 2

©DRM fiir die Kontrolle von Nutzungsrechten einsetzen

Allgemein

Maximale Anzahl von Downloads 2
Maximale Anzahl von Downloads pro Jahr: 2

Lizenz ldschen, wenn die Uhr zuriick gesetzt wird Mein E‘
Lizenz pausieren, wenn die Uhr zurlick gesetzt wird Nein [=]
Grace licenses: 2

Lizenz:

Maximal Anzahl von Widergabe und Exportlizenzen: 10

Maximal Anzahl von Widergabe und Exportlizenzen pra Jahr 3

Lizenzablauf nach erster Nutzung: Nein [=] Stunde(n)

Lizenzablauf nach Ausgabe: Nein [=] Stunde(n)

Digital output protection level (Video): Level 100: HDCP nutzen (wenn verfilgbar) und AirPlay erlauber E‘
Analog output protection level (Video): Level 0: Nicht spezifiziert E‘

Brennlizenz (Video):

Brennen auf DVD erméglichen Ja  [=] Anzahlvon Brennvorgangen: 1

Digital output protection level Level 100: SecureBumn =]

Analog output protection level: Level 0: Nicht spezifiziert [~

Watermark: Nein E‘

Visible Stamp Mein E‘

Exportziele

| Hauptfilm aufi0S, Android, BlackBerry Level 200 geschiitzt E‘

V| Hauptfilm auf lokalen PC (WhIV) Level 200 geschitzt (Volle Auflasung) E‘

/| Hauptfilm auf Media Player oder Windows Mebile Phone (A Level 200 geschitzt (Volle Aufidsung) E‘

V| Hauptfilm auf Mobile Phone (3GP) Level 200 geschiitzt (Volle Auflisung) E‘

V| Hauptfilm zu iTunes (MP4) Level 50 ungeschitzt E‘

| Hauptfilm auf Playstation Partable (MP4) Level 50 ungeschitzd E‘
Audio nach MP3 Level 50 ungeschiitzt E‘

Watermark (Video) MNein

Visible Stamp (video): MNein

Regionale Beschrankungen

Einschrankung @In allen Regionen und Landern verfiigbar machen
Nur in spezifischen Regionen und Léndern verfigbar machen
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Nachfolgend eine kurze Beschreibung der mdglichast&lungen:

Option: Kein DRM benutzen

Beschreibung
Maximale  Anzahl von Setzt die maximale Anzahl, wie oft ein Kunde den
Downloads: erworbenen Film von der “Meine Filme” Seite
herunterladen kann.

Wichtig: Filme ohne DRM kodnnen frei weitergegebeamrd uiber das Internet verbreitet
werden. Es existieren keine technischen und nakeme rechtlichen Mdoglichkeiten,
dies zu verhindern.

Option: Einschrankungen

Option Beschreibung

General
Maximale Anzahl vor] Setzt die maximale Anzahl, wie oft ein Kunde den
Downloads: erworbenen Film von der “Meine Filme” Seite

herunterladen kann.
Maximale  Anzahl vor] Setzt die maximale Anzahl, wie oft ein Kunde den
Downloads pro Jahr: erworbenen Film pro Jahr von der “Meine Filme” 8e¢it
herunterladen kann.
Lizenz I6schen, wenn dieBewirkt das Léschen der Lizenz, wenn eine Manipotat
Uhr zurlick gesetzt wird: | an der Systemzeit festgestellt wird.

Hinweis: Die Lizenz kann durch das Korrigieren der
Systemzeit nicht wieder hergestellt werden.
Lizenz pausieren, wenn djeBewirkt das Deaktivieren der Lizenz, wenn e|ne
Uhr zurlck gesetzt wird Manipulation an der Systemzeit festgestellt wird.

Hinweis: Die Lizenz kann durch das Korrigieren der

Systemzeit und Zurucksetzen bestimmter
Systemparameter wieder hergestellt werden.
Grace licenses: Legt die Anzahl von Lizenzen febe das System

Uberlappend ausstellen kann, wenn bestimmte Gegrate
prinzipiell die Moglichkeit besitzen, lhre Lizenzén
zurickzugeben, dies aber zu dem Zeitpunkt nocht nich
getan haben, z.B. weil keine Verbindung zum Inteumg
dem Server bestand.

Lizenz:
Maximale  Anzahl vor] Setzt die maximale Anzahl, wie oft ein Kunde eimsaia
Widergabe und Lizenz von der “Meine Filme” Seite erhalten kann.

Exportlizenzen:

Hinweis: Eine neue Lizenz wird nur auf Systemen
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ausgestellt, auf denen noch keine Lizenz fir
entsprechenden Film/Aktion vorhanden ist.

den

Maximale  Anzahl vor]
Widergabe ung

Exportlizenzen pro Jahr:

Setzt die maximale Anzahl, wie oft ein Kunde prdirJ
eine neue Lizenz von der “Meine Filme” Seite erra
kann.

ausgestellt, auf denen noch keine Lizenz fir
entsprechenden Film/Aktion vorhanden ist.

a

—

Hinweis: Eine neue Lizenz wird nur auf Systemen

den

Lizenzablauf nach erstg

Nutzung:

pISetzt den Zeitraum der Gultigkeit der Lizenz naemc
ersten Start des Films.

)

Lizenzablauf nach Ausgabe:

D

Setzt den Zeitraum déltigBeit der Lizenz nach de
Ausstellung der Lizenz, d.h. Ublicherweise nach g
Kauf.

r
lem

Digital Protection

Level:

Output

Ausgange (DVI, HDMI) geschiitzt werden.

Hinweis: Die Option “HDCP erzwingen” fiihrt zu eing
Fehler auf vielen Geréaten, bei denen entweder
Software, die Grafikkarte oder der Monitor kein HP
unterstitzt. Im Normallfall werden Geréte, die 2008
gekauft wurde, kein HDCP untersttitzen.

1 Diese Einstellung legt fest, ob und wie die digital

m
die

Analog Output Protectio
Level:

nDiese Einstellung legt fest, ob und wie die anato
Ausgéange (TV out) geschuitzt werden.

Hinweis: Diese Option kann zu einem schwar
Bildschirm fihren, wenn Grafikkarte oder der Moni
dies nicht unterstitzt

ge

en

Brennlizenz:
Brennen auf DVD Diese Option ermdglicht das Brennen auf beschregba
ermoglichen: DVD Rohlinge (DVD-R)
Anzahl von| Dieser Wert gibt an, wie oft eine DVD gebrannt ward
Brennvorgangen kann.
Digital output protectior) Diese Option legt fest, welcher digitale Kopierszhauf
level Level die DVD gebrannt wird.
Hinweis: Wird die ,Erzwingen” Option gewahlt, sind
spezielle DVD-Recorder und Rohlinge notwendig.
Analog output protectionDiese Option legt fest, welche Bits fur analogen

level Level:

Kopierschutz auf die DVD gebrannt werden.

Hinweis: Nicht alle DVD-Player berucksichtigen dies
Wert. Im Allgemeinen wird dieser Wert von DVD-Plagg
eher bericksichtigt, wenn auch ein digitaler Kogobutz
verwendet wird.
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Watermark: Diese Option bewirkt das Schreiben einesichtbarer
Wasserzeichens auf die DVD, welches spater genputzt
werden kann, den Ursprung einer Kopie zuriick| zu
verfolgen.

Visible Stamp: Diese Option bewirkt das Einblendeiner sichtbarem
Markierung ‘FlickRocket: <<LicenselD>>' fir 1D
Sekunden wéahrend des Hauptfilms.

Exportziele:

Hauptfilm auf lokalen PC Diese Option ermdglicht den Export in das WMV Fotrma

(WMV) fur PCS (optional DRM geschitzt).

Hauptfilm auf Media Playef Diese Option ermdglicht den Export in das WMV Fotrma

oder Windows Mobilg fir Media Player oder Windows Mobile Gerate (opébn

Telefon DRM geschitzt).

Hauptfilm auf Mobile Phong¢ Diese Option ermdglicht den Export in das 3GP Forma
fur normale (keine Smartphones) Mobiltelefone (il
DRM geschutzt).

Hauptfilm auf iPhone/ iPogDiese Option ermdglicht den Export nach iPhonesds?

touch/ iPad/ BlackBerryftouch, iPads, Android und Blackberry Geraten (oplc

Android DRM geschutzt).

Hauptfilm nach MP4 Diese Option erméglicht den Bxpwach MP4. Dabei ist
kein DRM mdglich.

Hauptfilm nach PlaystationDiese Option erméglicht den Export auf Sony Plai&ia)

Portable Portable. Dabei ist kein DRM moglich.

Watermark: Diese Option bewirkt das Schreiben sinasichtbaremn
Wasserzeichens in den Export, welches spéater genutz
werden kann, den Ursprung einer Kopie zuriick| zu
verfolgen.

Visible Stamp: Diese Option bewirkt das Einblendeiner sichtbaremn
Markierung ‘FlickRocket: <<LicenselD>>' fir 1D

Sekunden wéahrend des Hauptfilms.

5.1.2 Regionale Beschrankungen

Die regionalen Beschrdnkungen ermoglichen es, defiigbarkeit eines Films auf
bestimmte Regionen einzuschranken. Diese Regiotiemek wie folgt definiert werden:

DVD Region Code

Uber DVD Region Codes wird die Welt in 7 Regionesfigateilt. Es kdnnen eine

oder mehrere Regionen ausgewahlt werden.

Videonormen
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In vielen Landern werden unterschiedliche Videoremmverwendet, die

zueinander nicht kompatibel sind. Die betrifft rtiche Wiedergabe am PC aber
die Wiedergabe von DVDs. So wird in Europa PAL vendet, wahrend in den
USA NTSC verwendet wird.

 Lander

Uber diese Auswahl kann festgelegt werden, in vesichandern der Film
verfugbar gemacht wird.
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5.2 Preise

FlickRocket arbeitet mit Preismodellen, welche [hfLizenzen und Aktionen wie

Produktion sowie Versand zugeordnetet werden.riereiPreismodell werden Preise flr
unterschiedliche Lander und Wahrungen hinterlegelcke dann vom Webshop

automatisch basierend auf dem Land, in dem sicliKdede befindet, ausgewé&hlt werden.
Ist der Preis in der Wahrung des Kunden nicht aslgeq, errechnet FlickRocket
automatisch den korrekten Preis in der Kundenw&hribasierend auf aktuellen

Wahrungskursen und zeigt diesen an.

FlickRocket verwendet folgende Preismodelle:
* Preismodell fur Verkaufsartikel verwalten
Dieses Preismodell legt den Preis fur Projekte/€ifest. Der Preis wird fur jeden

verkauften Film berechnet. Fir unterschiedliche ehizen kdnnen
unterschiedliche Preismodelle angegeben werden.

* Preismodelle fur physische Produktionen verwalten

Dieses Preismodell legt den Preis fur die Produkémer DVD fur physischen
Versand fest. Der Preis wird pro Film, welcher pbgls versandt wird, berechnet.
Jedem Projekt kann genau ein Preismodell fir pblgsi$Produktion zugeordnet
werden.

* Preismodelle fir Versand verwalten
Dieses Preismodell legt den Preis fiur den physisttezsand einer oder mehrerer
DVDs fest. Der Preis wird pro Bestellung, welcheM¥/im physischen Versand
enthalt, berechnet.
Es kdnnen mehrere Preismodelle fir unterschiedlitibbander, Versender und
Gewichtsklassen definiert werden.

5.2.1 Preismodelle fir Verkaufsartikel (Filme)

Dieses Preismodell ermoglicht das Setzen von Rréige die eigentlichen Filme. Es
konnen allgemeine USD ($) und EUR (€) Preise sdwigise per Land (auch anderer
Waéhrungen) eingestellt werden.
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Preismodell fur Verkaufsartikel:

«

Allgemein

Titel: Download to own (unlimited viewing; 1 burn)

Preise

Vereinigte Staaten (USAY  § 19,80

Europdische Unien (EUY. € 14,90

Fir Lander mit unterstitzten Wahrungen rechnet der Webshop den Preis basierend auf den eingegebenen USAEU Preizen automatisch in die Landeswahrung um

Land Preis

United Kingdom 10,90 GBP ﬁ

Bitte auswahlen

Wenn sich der Kunde in einem Land befindet, firolvek im Preismodell kein Preis
gesetzt wurde, errechnet der Webshop den korreRreis in der Landeswéahrung
automatisch basierend auf taglich aktualisierterchgelkursen basierend auf dem EUR

(€) bzw. USD ($) Preis und Zeit dies zusatzlichdeun EUR (€) bzw. USD ($) Preis (je
nach Region) an.

5.2.2 Preismodelle fur physische Produktionen

Dieses Preismodell wird verwendet, um die Kosten physische DVD in einer
Bestellung festzulegen. Es kénnen allgemeine USiri#l EUR (€) Preise sowie Preise
per Land (auch anderer Wahrungen) eingestellt werde

Preismodell fur physische Produktionen anlegen: «

Allgemein

Titel: Production

Preise

Vereinigte Staaten (USA).  § 8,00 1 ¢ p
Europaische Union (EUY. € 7,00 TS STire it

Fur Lander mit unterstutzten Wahrungen rechnet der Webshop den Preis basierend auf den eingegebenen USA/EU Preisen automatisch in die Landeswahrung um.

Land Preis

Germany 500 EUR ﬁ

Bitte auswahlen B Hinzutugen

Wenn sich der Kunde in einem Land befindet, firolek im Preismodell kein Preis
gesetzt wurde, errechnet der Webshop den korreRrems in der Landeswéhrung
automatisch basierend auf taglich aktualisiertercMgelkursen basierend auf dem EUR
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(€) bzw. USD ($) Preis und Zeit dies zusatzlichdemn EUR (€) bzw. USD ($) Preis (je
nach Region) an.

Dieses Preismodell wird fur jede physische DVDimee Bestellung zusatzlich zum Preis
des Films und anfallenden Versandkosten angewd&veihn ein Kunde zum Beispiel 5

DVDs per physischen Versand bestellt, fallt dercludieses Preismodell festgelegte
Preis 5x an.

5.2.3 Preismodell fur Versand

Diese Preismodelle werden verwendet, wenn ein pbtlger Versand von DVD(s) an
Kunden stattfindet.

Preismodell fiir Versand anlegen: ((

Produktions- und Versandpartner zuweisen
Physikalische Produktion und Versand kann vom Rechteinhaber selbst vargenommen werden oder alternativ von einem Produktions- und Versandpartner im Aufirag des Rechteinhabers

durchgefihrt werden. Produktions- und Versandpartner kénnen Gber die Schaltfiachen unten kontakiiert oder direkt zur Nutzung hinzugefugt werden

‘Fariner verwalten
e e——

Allgemein

Titel: Default

Gewicht

Maximales Gewicht: 1000 Gramm E

Allgemeine Versandkosten fiir Kunden

In die Europaische Union (EU) Unterstitt~ [+] 7,90 i€), Selostversand [+]
In die Yereinigten Staaten (USA) Unterstitzt E 990 (8) Selbstversand E
In den Rest der Welt (RdW) Unterstitzt [+ 9,90 (5)| Selbstversand =]

Fur Lander mit unterstitzten Wahrungen rechnet der Webshop den Preis basierend auf den eingegebenen RdV Preisen automatisch in die Landeswahrung um

Allgemeine Versandkosten fiir Kunden

Bitte auswahlen E M

Es koénnen allgemeine USD ($) und EUR (€) Preisees®#eise pro Land (auch andere
Waéhrungen) eingestellt werden. Zusatzlich wird gdewichtsklasse (Maximalgewicht)
festgelegt und definiert, welche Firma die Produktind Lieferung durchfiihren soll.

Der Webshop wahlt basierend auf dem Land des Kunddndem errechneten Gewicht
das beste Preismodell aus und berechnet die ecihgmden Kosten.

Wenn sich der Kunde in einem Land befindet, firolek im Preismodell kein Preis
gesetzt wurde, errechnet der Webshop den korreRrems in der Landeswéhrung
automatisch basierend auf taglich aktualisiertertMgelkursen basierend auf dem EUR
(€) bzw. USD ($) Preis und Zeit dies zusatzlichdesn EUR (€) bzw. USD ($) Preis (je
nach Region) an.
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5.2.3.1Produktions- und Versandpartner kontaktieren und hinzufigen

Wenn lhr Webshop auch physischen Versand durchiigol, kdnnen Sie dies entweder
selbst tbernehmen oder einen FlickRocket Produstiond Versandpartner beauftragen.

Sie konnen die FlickRocket Produktions- und Vergamther entweder mit dem
“FlickRocket Uploader” oder alternativ Uber die ddRocket Webseite kontaktieren,
hinzufiigen und verwalten.

Auf der FlickRocket Webseite erreichen Sie diesakiion unter ,Shop / Allgemein /
Einstellungen’.

Produktions- und Versandpartner

Wenn Sie Inren Kunden auch physischen Versand Inrer Filme anbieten machten, aber die Produktion und den Versand nicht selber durchfihren wallen, kdnnen Sie hier einen
Produktions- und Versandpartiner auswahlen, der diese Dienstleistung fir Sie dbernimmi.

Wenn Sie ‘Kontaktieren® klicken, wird an Sie und den Produktions- und Versandpartner eine E-Mail mit den Kontakidaten der jeweils anderen Partei gesendet. So kinnen alle offenen
Fragen direkt geklart werden und der Produktions- und Versandpartner kann Sie als Kunde akzeptieren. Anschliessed konnen Sie in den ‘Preismaodellen fir physischen Versand

definieren, unter welchen Bedingungen (Zielland, Gewicht) die Dienste des Pariners in Anspruch genommen werden

Hinzufiigen® erméglicht es die Dienste des Partners sofort zu nutzen und entsprechende Preismodelle fir Versand' zu erstellen. Durch die Anwahlvon “Hinzufiigen® stimmen Sie den
Geschaftsbedingungen und Preisen auf der Webseite des Parners zu

Bestellungen mit einem Artike! fiir physischen Versand werden automatisch an den Praduktions- und Versandpartner weitergeleitet und im Aufrag des Rechteinhabers durchgefuhrt

sduktions- und Vi d
Produktions-und Versandparner | g 21 swanlen [BY| Kontaktieren

Nachdem Sie eine Partnerfirma aus der Liste audgewaben, kdnnen Sie je nach
Einstellung dieser Firma ,Hinzufigen* und/oder ,Kaktieren“ anwahlen.

.Hinzufligen” bewirkt, dass Sie den Geschaftsbediggm des Partners zustimmen und
die Dienste des Partners sofort in Anspruch nehkdanen.

.Kontaktieren” bewirkt, dass der Partner und Sieneei E-Mail mit den
Kontaktinformationen des jeweils anderen erhalten, weitere Details zu besprechen.
Sind Sie sich einig, kann der Partner Sie als Kaorukstatigen und anschlieRend kdnnen
Sie die Dienste des Partners in Anspruch nehmen.

Wichtig!!! Die Vereinbarung mit dem FlickRocket Pagr Uber physischen Versand
findet direkt zwischen lhnen und dem Partner stitkRocket Ubernimmt keine tber
die Weiterleitung des Auftrags hinausgehende Verariuing. Die Abrechnung wird
ebenfalls direkt durchgefihrt.

5.2.4 Verwalten von Mengenrabatten

Mit FlickRocket kdnnen Sie Rabattmodelle einrichtedie es Ihnen ermdglichen,
abhangig vom Inhalt des Warenkorbs Rabatte einmgéau
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Rabatte verwalten ((
Allgemein
Titel Sampel discount model
Mur galtig in Land: Alle Lander Iz‘

Lokalisierte Informationen
Sprache: English B} sinz ',-r._-

Basierend auf

@Anzahl
@'Gilt pro Produkt im Einkaufswagen
@Gilt nur fiir die Produkte ab der festgelegten Anzahl
(Gilt fiir alle Produkte, sobald fest festgelegte Anzahl erreicht wird
Gilt fiir alle Produkte im Einkaufswagen
Gilt fur alle Produkte, sobald fest festgelegte Anzahl erreicht wird

Eigenschaften

Anzahl Prozent

2 20 X
4 30 X
k .._-.‘i.il'- gen |

Rabattmodelle kdnnen l&anderspezifisch oder landegibifend definiert werden.

Rabattmodelle kénnen basierend auf der Anzahl eibestimmten Artikels im
Warenkorb oder auf der Gesamtanzahl von ArtikelZWarenkorb definiert werden. Das
letztgenannte ist die Ubliche auswahl fur digifitedukte. Daneben kdnnen Sie festlegen,
ob das Rabattmodell bei Erreichen der festgelegterahl auf alle Artikel oder nur fir
die Artikel, welche die entsprechende Anzahl Udeesiten, angwandt wird.

Nachdem Sie diese Optionen eingestellt haben, konBe die Stickzahlen und
zugeordnete Prozente einstellen.

| Wichtig! Die Rabattmodelle wirken sich auf alle Tines aus. |
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5.3 Abonnements

Neben dem Verkauf und der Vermitung von Filmen aginotit FlickRocket auch das
Anbieten von Filmen als Teil eines Abonnements. ddaterden die Filme einem oder
mehreren Abonnements zugeordnet und sind ansdhiésslen entsprechenden
Abonnenten zuganglich.

Fur jedes Abonnement kann ein Probezeitraum, dermblaeitraum, Preise,
Kindigungsfristen und vieles mehr frei definiertrden. Kunden kdnnen sich Uber den
Shop direkt selbst zu dem Abonnement anmelden.

Die Abrechung mit den Abonnenten wird vollautomatisiber das FlickRocket

Zahlungssystem durchgefiihrt. Die Zahlungen an dechfinhaber erfolgen zusammen
mit den Auszahlungen aus dem Shop jeweils im néghhoden Monat. Eine aktuelle

Ubersicht tiber die Abonnenten und damit verbundémeitze kann jederzeit abgerufen
werden.

5.3.1 Abonnement Angebote anlegen und bearbeiten

Um Abonnements zuverwalten, klicken Sie unter SAbphnements den Menlpunkt
»,Abos verwalten“ und wahlen ,Hinzufligen“ oder eiohsn vorhandenes Abonnement
aus der Liste.

Abo &«

Allgemein

Theme BlueRoselvhite E‘
MName TestAbo

Beschreibung: English

Initielle Laufzeit (Probezeitraum) - Optional

Laufzeit: 3 Tage E
Kundigungsfrist: 2 Tage |z|
Preis Ao Preis [=] Bl el 2Ll EUR: 5,00 | USD: 5,00

Regulare Laufzeit

Abrechnungszeitraum: 1 Monat

Min. Abr. Zeitraume: 2

Kiindigungsfrist: 10 Tage B

Preis Tever [l e G EUR: 15,00 | USD: 20,00

Lizenz:

| Brennen erlausen ¥| Exportieren erlauben

Erweiterte Einstellungen

| Abmelden erméaglichen Y] nmelden ermaglichen

* Allgemein
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o Name
Der Name wird haptsachlich intern zur Unterschegdawischen mehreren
Abomodellen genutzt. Nur wenn keine Beschreibungegeben wurde, wird
der Name dem Kunden beim Anmelden angezeigt.

» Beschreibung
o Die Beschreibung des Abomodells wird den Kundenr i@ Details zum
Abonnemnt (Probezeitraum, Laufzeit, Preis) angezdigher sollten hier
aussagekraftige Begriffe verwendet werden.

» Initielle Laufzeit (Probezeitraum) — optional

0 Laufzeit
Dies Laufzeitangabe definiert die erste Laufzeitu, Ublicherweise eine
Probeperiode mit erweiterter Kidndigungsmdglichkeitnd  einem
Einfihrungspreis. Wird die Probeperiode nicht gekgnh geht das
Abonnement automatisch in die Regulare Laufzeit.ibe

0 Kundigungsfrist
Die Kindigungsfrist legt die minimale Zeit zwischder Kindigung und der
nachsten Vertragsverlangerung fest. Die Kindigurggsivird dem Kunden
bei der Anmeldung angezeigt und in der Anmeldeligstdgs E-Mail
aufgefuihrt. Geht eine Kindigung erst nach diesenuraein, wird das
Abonnement erst mit Ablauf der néchste Vertragsplerigekindigt.

o Preis
Legt den Preis fur die erste Laufzeit fest. Die téaswerden vom Kunden
direkt bei der Anmeldung eingezogen.

* Regulére Laufzeit

0 Abrechnugszeitraum
Der Abrechungszeitraum legt die Zahlungszeitraust, fir den jeweil der
unter Preis festgelegte Betrag eingezogen wird. udkt ist der
Abrechnungszeitraum fest auf einen Monat festgelegt

0 Min. Abr. Zeitrdume
Diese Angabe legt die minmale Anzahl von Abrechsazegraumen fir die
regulare Laufzeit, und damit die Vertragsdauerreitexiode fest. Sofern nicht
rechtzeitig unter Einhaltung der Kiundigungsfriskigedigt wird, fangt nach
Ablauf der Periode eine neue Periode der selberiDau

o Kuindigungsfrist

Die Kindigungsfrist legt die minimale Zeit zwischder Kiindigung und der
nachsten Vertragsverlangerung fest. Die Kindigurggsivird dem Kunden
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bei der Anmeldung angezeigt und in der Anmeldeligstdgs E-Mail
aufgefuihrt. Geht eine Kindigung erst nach diesenuraein, wird das
Abonnement erst mit Ablauf der n&chste Vertragsgerigekindigt.

o Preis
Legt den Preis fur pro Abrechnungszeitraum fese Rosten werden vom
Kunden direkt bei der Anmeldung eingezogen.

* Lizenz
o Brenner erlauben
Wenn diese Option gesetzt ist, hat der Kunde diglididkeit, permanente
Kopien der Filme unter dem Abonnement auf DVD zenimen und so auch
nach den Ende des Abonnements weiter zu nutzen.

o Exportieren erlauben
Wenn diese Option gesetzt ist, hat der Kunde digliddkeit, Kopien der
Filme auf portablen Geraten auch ohne Internetadthig zu nutzen..

* Erweiterte Einstellungen
0 Abmelden ermoglichen

Wenn diese Option aktiviert ist, hat der Anonnent,Meine Filme“ Bereich

die Moglichkeit, das Abonnement zu kindigen. Aués#i Weise erhaltene
Kindigungen werden automatisch one Nutzereingr#handelt. Wenn die
Option nicht gesetzt ist, missen Kunden das Aboenerauf andere Weise
wie z.B. Uber Telefon, Fax, Brief, etc. kindigenie® bedingt mehr
Verwaltungsarbeit aber flihrt evtl. auch zu wenigéndigungen.

0 Anmelden erméglichen
Die direkte Anmeldung zu Abonnements im Shop istmdéglich, wenn diese
Option aktiviert ist.

Wichtig! Wenn ein Abonnement angeboten wird, muss d’heme entsprechend
angepasst werden und sollte Informationen UberAtb@mnment, die enthaltenen Filme,
die besten Grinde fir die Mitgliedschaft, etc. afién.

5.3.2 Abonnennten verwalten

Um Abonnenten zu verwalten kiciekn Sie auf die Anzaer Abonnente eines
Abonnements nach der Auswahl von ,,Abos verwaltamnttu Shop/Abonnement.
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Liste aller Abos

Hinzufiige:

IDaw HNameaw \ml.\eHe [Er i Brennen aw  Exportieren v Anmelden v Abmelden a+  Mitglieder ~+  E-Mail senden
Zeitaw Zeitaw
2 Sample Subscription 2 Tagle) 1 WMonat(e) False False True True 1 Senden ﬁ

Um die Daten eines Abonneten zu verwalten, klicBen auf ,Bearbeiten” in der Zeile
des Abonnenten.
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Mitglied von 'Sample Subscription’ L4

Mitgliedsinformationen

Abo Status: Aktiviert (Regularer Zeitraum) Stadt: Dartmund

Mitglied seit: 16.04.2012 13:32:39 Land: India

Vorname: Smart Bundesstaat:

Nachname: T Sprache: Enaglish

Firma: ACE GmbH E-Mail: X@x.com

Adresse 1: Heinrich-Hertz-Str.2 Geburtstag: Samstag, 1, Januar 1977
Adresse 2: Telefon:

PLEZ: 44227 Mobile:

Zahlungsinformationen

Zahlungsart: VISA lz‘ Anwende: Nachste Zahlung: 01112012
Betrag fiir nachste Zahlung: $1.00
Kartennummer: soooooccececc! 111
Nachste Vertragsverlangerung: 18.05.2012
Sl CRc I I Kiindigungsfrist: 04.05.2012
Ablaufdatum: Monat:| 0[] Jahr:| 200%[] nto kindigen |
Karteninhaber: TestPurchase 2
Verlauf:
ID & Datum « Type «~ Beschreibung &+ - Wahrung =~
102 29.09.2012 221550 Automatische Abbuchung Account balance 1,00 ush
101 29.09.2012 22:15:50 Automatische Rechnung Sample Subscription -1,00 usD
100 20.08.2012 22:15.52 Automatische Abbuchung Account balance 1,00 Ush
ag 29.08.2012 22:15:51 Automatische Rechnung Sample Subscription -1.00 uso
a2 28.07.2012 22:15.46 Automatische Abbuchung Kontoausgleich 1,00 EUR
91 28.07.201222:15:46 Automatische Rechnung Sample Subscription -1.00 EUR
a0 27.06.2012 09:32:19 Automatische Abbuchung Kontoausgleich 1,00 EUR
85 27.06.2012 09:32119 Automatische Rechnung Sample Subscription -1,00 EUR
80 19.05.2012 22:15:16 Automatische Abbuchung Kontoausgleich 1,00 EUR
79 19.05.2012 22:15:16 Automatische Rechnung Sample Subscription -1.00 EUR
76 18.04 2012 221526 Automatische Abbuchung Kontoausgleich 1,00 EUR
T4 18.04.2012 22:15:26 Automatische Rechnung Sample Subscription -1.00 EUR
72 17.04.2012 22:15:06 Automatische Abbuchung Kontoausgleich 1,00 EUR
71 17.04.2012 22:15:05 Automatische Rechnung Sample Subscription -1,00 EUR
70 16.04.2012 13:32:39 Automatische Abbuchung Sample Subscription 1,00 EUR
69 16.04.2012 13:32:39 Automatische Rechnung Sample Subscription -1,00 EUR
Kontostand: $0.00
E-Mail Verlauf
IDav  Gesendetamaw %‘gi"' Betreff a»
i} 16.04.201213:32:39 Persdnlich (Test Purchase) Confirmation for signup to Sample Subscription

Es werden die Daten des Abonnenten angezeigt enfdigienden Aktionen sind maoglic
* Zahlungsdaten andern
Ermoglicht die Anderung der Zahlungsdaten des Konfig den Fall, dass nel
Daten Ubermittelt werde

+ Konto deaktivieren
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Diese Option deaktiviert das Konto. Der unde kanh werder einloggen noch erhalt

er weitere Lizenzen.

* Konto zur nachsten Periode deaktivieren
Diese Option kiindigt das Konto nach Ablauf der eltti Vertragsperiode. Bis z
diesem Zeitpunkt hat der Kunde vollen Zugriff alié danhalte.

+ Konto sofort deaktivieren

u

Diese Option kindigt das Konto mit sofortiger Winlgu Ein weiterer Zugriff auf die

Inhalte ist ab sofort nicht mehr maoglich.

e Manuelle Rechungen und Gutschriften

Diese Option ermglicht es, dem Kunden manuell Betiéd Rechung zu stellen bzw.
gutzuschreiben. Die Abrechung wird mit dem n&chsti&glichen Zahlungslauf

durchgefiihrt.

* E-Mail Verlauf
Diese Option zeigt alle an den Kunden versandtdfalts an.

* Downloads
Diese Option zeigt alle von dem Kunden duchgefithBilewnloads an.

Hinweis: Der Abonnement kann seine Daten jedediegkt in ,Meine Filme* &ndern|

Schlagt eine Zahlung fehl oder lauft eine Kreditkaab, wird automatisch eir
entsprechende E-Mail an den Kunden gesandt.

5.3.3 Gruppen-E-Mails an Abonnenten senden

e

Um eine E-Mail an alle Abonnenten eines bestimmMyonnement zu senden muss

.send“ in der Zeile des entsprechende Abonnementsdér Funktion ,Abos
verwalten® unter Shop/Abonnements ausgwahlt werden.
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Mutzen Sie dieses Formular um E-Mails an |hre Kunden oder Gruppen zu senden. Dabei werden bestimmte Tags automatisch ersetzt und damit eine persenalisierte E-Mail maglich. Die Tags sind
unten beschrieben. Die E-Mail kann als HTML versandt werden und somit kann HTML Formatierung verwendet werden um eine optisch ansprechende E-Mail zu generieren

Hinweis: Senden Sie immer eine Testnachricht an sich selber, bevor Sie eine Nachricht an Ihre Kunden senden

Gruppen E-Mail versenden

Gruppe: VIPs E
Von Sales@myshap.com

Betreff Meuer Film veflighar

Machricht Hallo %NAME%,

hier sind ihre Zugangsdaten mit den Sie auf unsere neusten Filme zugreifen kdnnen.

Login Name: %EMAIL%
Passwort&Password%

Klicken Sie auf den unteren Link um auf die Login Seite zu gelangen

% GrouplLinke

Mit freundlichen Grifen
Mark Mugterman

Mégliche Tags:

%alames: Dervolle Wame (Vor- und Nachname) des E-Mail Empfangers

SEMail%: Die E-Mail Adresse des Empfangers welche zum Einloggen genutzt werden muss

%Password%: Das Passwort des Empfangers, welches zum Einloggen genutzt werden muss. Geht nicht fir “Selbsttest

% GroupLink%: Der Link, welcher von Gruppenmitgliedern zum Einloggen und fir den Zugriff auf die zugewiesenen Projekte genutzt werden muss
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5.4 Themes

Ein Theme legt alle Einstellungen fur das Desigd die Webshop Kommunikation mit
dem Kunden fest. Dies beinhaltet die HTML Web Shemplates ebenso wie Vorlagen
fur Kaufbestatigungs-E-Mails und Druckvorlagen BiWDs und Hullen.

Wichtig! Die Bearbeitung von Themes erfodert umfanghes Wissen tber HTML und
Style Sheets. Wenn Sie Uber keine umfangreichéhnfg mit HTML/CSS Bearbeitun
verfigen, wenden Sie sich bitte an FlickRocket aegleen Webdesigner mit Erfahrung
im Umgang mit FlickRocket Themes.

«

5.4.1 Design und Texte

Ein Theme enthélt Vorlagen fir die folgenden Eletaewelche in unterschiedlichen
Sprachen vorliegen kénnen.

HTML Vorlagen
0 Shop Webseite (Desktop)
0 Shop Webseite (Mobile)

* E-Mail Vorlage fur Verleih und Kauf
o Kaufbestatigungs E-Mail

* Vorlagen fur Disc/Hdlle
o Disc
o Hulle

» E-Mail Vorlagen fur Abonnements
0 Abo Anmeldung Bestatigungs E-Malil
0 Abo Abmeldung Bestatigungs E-Malil
0 Abo Zahlungsproblem E-Mail
0 Abo Kreditkartenablauf E-Mail

» Allgemeine E-Mails
o Passwort vergessen E-Mail

Sie kdnnen ein vorhandenes Theme bearbeiten odaregies Theme definieren, indem

Sie auf der Webseite unter Shop/Themes den MentigDeisign und Texte verwalten”
anwahlen.
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List Themes:

Theme hinzfiigel
ID 4w HName 4w
32 Multiflex
31 Lifels Simple
76 LDC_Default
461 Iframe BAW

535 facebook

279 E-Copy
554 Cloud
1 BlueRoseWhite

508 Black Tiles

Fur jedes neue Theme mussen Sie zunachst einemgetésigen Namen vergeben und
konnen die Inhalte anschliel3end frei definieren.

Theme bearbeiten (ID: 1): Standard Theme

&-|_|BlueRoseWhite

#-_uEnglish

=-_.German
i./Shop Webseite (Desktop)
hop Webseite (Mobil)
Kaufbestatigungs E-Mail

{.Abo Anmeldung Bestatigungs E-Mail
{-Abo Abmeldung Bestatigungs E-Mail
i-Abo Zahlungsproblem E-Mail

i-Abo Kreditkartenablauf E-Mail

i Passwort vergessen E-Mail

- _.Portuguese

~ Swedish

_Spanish

French
- _ultalian

«

Vorlage:

ol

<l PreviewPictureSize: 380x0 —»
<l- CatalogPicture Size: 0x114 —=
=l AccountPictureSize: 0x114 —
=l ContentFlowPictureSize; 15
<IDOCTYPE htm! PUBLIC "W
transitional dtd™

=htmi= =
=head=

218 —=
JDTD XHTML 1.0 Transitional/EN “hitps www,w3.0rg/TRxhtmI1/DTDxhtmI1-

=script src="https/cdnjs.cloudflare comiajaxiios/modernizr’2.6 2/modernizr min.js =</script=
<link rel="stylesheet” type=texticss’ href="sthemes/E3hop/mininormalize.css™=

=link rel="stylesheet’ type=1texticss’ href="sthemes/EShopiminieshop.css™

=l

=link rel="stylesheet” type="text/css" href="themes/EShop/Logincheckout.css™/=

<link tylesheet type="texticss” href="themes/EShop/MyAccount.css =
=link tylesheet” type="texticss™ href="themes/EShop/Category.css™=
=link rel="stylesheet" type="text/czs" href="themes/EShop/Preductinfo.css™=

<link rel="stylesheet” type="text/css" href="themes/EShop/ShopMavigation css"/=
<link rel="stylesheet” type="text/css" href="Ahemes/EShop/Shopltem.css =

i themes/EShop/MessageBox.css™/=
fthemes/EShop/Subscriptions.css /=
tylesheet ty) fthe mesiEShop/HowitWorks css™f=
<link rel="stylesheet” type="text/css" href="themes/EShop/ShoppingCard.cas™/=

—=

=l

<link rel="stylesheet” type="text/css" href="themes/Flickrocket/css/Template-min.css™=
-

=link rel="stylesheet” type=1texticss’ href=
=link tylesheet ty extices” hr fthemesiFlickrocketicss/iFontCalor.css™f=
tylesheet” type=texticss’ hri themesiFlickrocketicssiEshopTemplate.css™/=
<link rel="stylesheet" type=tedicss’ href="lthemes/Flickrocketicss/Buttans css™f=

Jhemes/FlickrocketicssTemplate.cas™/>

=I-[if IE]=
=slyle type="texticss™ media="all™>@impornt “sthemes/eshopistylesheet_IE css™ <istyle>
<l[endifj-=

=I-[ifIE &)=
=siyle type="texticss” media="all">@import "jfthemesfeshopistylesheet_IEG.css™ </style~
=script type="textljavascript” src="themes/eshopfiepngfix_tilebg js"==iscript=
=lendif—=

=/head>
<body=

=div class="MainDiv"= -
=div class="Header=

Uber Themes ist es moglich, den FlickRocket Webskolistandig an das eigene
Webseiten Layout anzupassen und dem Kunden eingtdralig integrierte Lésung zu

prasentieren.
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Ssistiphe Webship

5.4.2 Anpassen der Webshop HTML Vorlagen
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Die HTML Vorlage definiert das Erscheinungsbild d&®gbshops. Dazu wird in eine
normale HTML Webseite einige “Platzhalter” eingebgt die die unterschiedlichen
Elemente des Webshops darstellen und spater vorFldekRocket Logik mit den
eigentlichen Webshop Elementen ersetzt werdenERmente selber kénnen zusatzlich
Uber CSS style sheets positioniert werden.

Wichtig! Die Bearbeitung von Themes erfodert umfanghes Wissen tber HTML und
Style Sheets. Wenn Sie lUber keine umfangreichéninfg mit HTML/CSS Bearbeitung
verfiigen, wenden Sie sich bitte an FlickRocket cegleen Webdesigner mit Erfahrung
im Umgang mit FlickRocket Themes.

In dieser Beschreibung wird nicht im Detail auf diestellung von HTML Vorlager

eingegangen. Bei Interesse fordern Sie bitte wspport@flickrocket.coneine spezielle

Dokumentation (Englisch) dartiber an.

5.4.3 Anpassen der E-Mail Vorlagen

Das E-Mail Template wird verwendet, um dem K&uferes Films den Vorgang zu
bestatigen. Es enthalt tblicherweise weitere Infdiomen wie den Login zu “Meine
Filme” und Supportinformationen.

Theme bearbeiten (ID: 1): Standard Theme

=+ |_IBlueRoseWhite
#-_1English
. 7uGerman
Shop Webseite {Desktop)
Shop Webseite {Mobil)
- Kaufbestatigungs E-Mail
.Disc )
-Hiille
~Abo Anmeldung Bestatigungs E-Mail
Abo Abmeldung Bestatigungs E-Mail
Abo Zahlungsproblem E-Mail
Abo Kreditkartenablauf E-Mail
Passwort vergessen E-Mail

i- _iPortuguese
8- 21 Swedish
+ . Spanish
';--__French

+-_ihalian

Vorlage:
Von:
donotanswer@flickrocket. com

BCC

Betraff
Ihre Bestellung von %COMPANY%

Text

=IDOCTYPE him| PUBLIC ~/fW3C/DTD XHTML 1.0 Transitional/EN" "hitp:ifwww.w3.org/TRxhtml 1/DTDixhtml1-
transitional.dtd™>

=html xmins="http:{www.w3.org/1999html™=

<head>=

=<title=FlickRocket=fitle=

=meta hitp-equiv="Content-Type” content="text’himl, charset=iso-8859-17/>

=style type="text/cs 5™

BODY

font-size: 12px;
color: #000000;
fant-family: Tahoma;
text-decoration: none;

_Navlink

font-family: Arial, Helvetica, sans-serif,
color: #e7b00

font-weight: bald;

font-size: 10px,

. TextDefault

font-size: 12px

color: #000000; L
font-family: Tahoma;

text-decaration: none:
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Die im Folgenden beschriebenen Platzhalter kdneernendet werden:

%FIRSTNAME% | Der Vorname des Empfangers

%LASTNAME% | Der Nachname des Empfangers

%COMPANY% | Name lhrer Firma (Verkaufer)

%CUSTOMER% | Name und Adresse des Kunden

%VENDOR% Name und Adresse lhrer Firma (Verkaufer)

%INVOICE% Die Rechnungsinformationen wie Artikeliibeht, Preise und

Steuern
%ORDERID% Einmalige fur diese Bestellung vergebdoenmer
%DATE% Datum und Zeit der Bestellung

%PAYMENT% | Die verwendete Zahlungsart

%INVOICENR% | Einmalige fur diese Bestellung vergeb&echnungsnummer

%SHOP% Link auf die zugehorige “Meine Filme” Lo@eite

%SUPPORT% Link auf die zugehotrige Supportseite. eDabsind die
Kundeninformationen schon eingetragen

5.4.4 Integrationseinstellungen

Ein ‘Theme’ sthet fur einen individuellen Webshopt minem eingenen Design und
individueller Kommunikation mit Kunden. Der Shopnkatner einen direkten Link,
iIFrames oder eine eigens daflr eingerichtete Suboior(z.B. shop.ihrefirma.com)
eingebunden werden.

Uber die Funktion ,Integration verwalten“ unter $fibhemes kann der Shop unter einer
Subdomain eingebunden werden. Hier kdnnen aucmatiwendigen Einstellungen fur
die Darstellung des Shops in dem Mobilapplikatiomergenommen werden.

Die Nutzung einer Subdomain fir den Shop hat dgefaden Vorteile.

Die URL des Shops ist deutlich kirzer (z.B. shapfirma.de) als der volle Link
mit all den sonst notwendigen Parametern, wie eer ubdie Funktion
“Funktionalitat in Webseite einbinden” erzeugt wird

* Mobilgerate sind oft nicht in der Lage, iframesredt anzuzeigen und werden bei
Verflugbarkeit einer Subdomain automatisch auf digsgeleitet — welche dann
keine iframes bendtigt.

* Wenn eine Subdomain existiert kann der Shop inAgiplikationen auf Mobil-
und CE Plattformen (z.B: Flux Movies unter iOS, Awsid, Blackberry)
eingebunden werden. Kunden kénnen dann direkt i@sem Applikationen Filme
leihen, kaufen oder sich zu Abonnements anmelden.

* Google und andere Suchmaschienen kdnnen den Shdclldesser indizieren,

wenn dieser lUber eine Subdomain eingebunden isteDArt der Einbindung fur
zu einem besseren Ranking, was wiederum zu mehdéfufithren kann.
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* Invielen Fallen ist es einfacher, eine Subdomaizwsetzen, als eine Integration
per iFrame aufzusetzen. Im Vergleich zu einem tiarelink bleibt die URL des
Rechteinhabers sichtbar.

Wird die ‘Integration verwalten’ Option ausgewalgtscheint die folgende Seite.

Einstellungen fiir Shopintegration (BlueRoseWhite) <«

Eigenschaften
Shop lcon (48x48-256x286)

Shop Kategaris: @
Shop URL it

[=]

v.flickrocket comieshop/catalog.aspx?CompanylD=1202&5howCompanylD=1202¢

Shop Demain devms flickrocket com

E-Copy Domain:

Shop Name und Beschreibung (lokalisiert): English

Sprache: English (Hinzugefiigt) [+ ]
Shop Mame (max. 50 Sample Shop

Shop Beschreibung (max. FlickRocket Sample Shop
100

Affiliates

15 % vom Yerkaulser|ds

Facebook Integration

/| Faci

App ID (optional)
App Secret {optional:

Einstellungen fur "Jetzt Testen" Funktion des Webshops

pwird potentiellen Kunden das folgende Projekt/Lizenz fir einen kostenfreien Test angeboten

Big Buck Bunny (Standard) [+]
Lizenz. Beispizllizenz [+]

» Eigenschaften

o0 Shop Icon
Der Shop auf Mobil- und CE Geraten wird mit diedeon angezeigt.

o Shop Kategorie
Der Shop auf Mobil- und CE Geraten wird in diesatdgorie angezeigt.

o Shop URL
Wird auf Mobil- oder CE Geraten der Shop ausgewdbiid auf die hier
angegebene URL navigiert. Dies kann direkt der Sidgy aber auch eine
vorgelagterte Seite sein. Die URL muss mit “httb#ginnen.
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Shop Domain

Navigiert ein Kunde auf Mobil- oder CE Geréten deh Shop, wird auf
die hier angegebene Domain weitergeleitet. Bei Memain wird kein
Lhttp://* mit angegeben.

* Lokalisierte Informationen

o

Shop Name
Der Shop auf Mobil- und CE Geraten wird mit dieddamen angezeigt.

Shop Beschreibung
Der Shop auf Mobil- und CE Geraten wird mit die®®schreibung
angezeigt.

Fur die Subdomain muss im DNS ein C-NAME Eintrag ahop.flickrocket.com
angelegt werden. Dies wird oft von dem Hosting Bieturchgefiihrt.

» Facebook Integration

o Facebook aktivieren

Wenn Facebook aktiviert ist, konnen Kunden sich inren Facebook
Login Daten einloggen. Wird zuséatzlich die ApplDdudas AppSecret
eingegeben, wird fur jedes Produkt auf der Katadgsdes Webshops
und unter “Meine Inhalte” ein “Like” Button angegeiKlickt eine Kunde

auf den ,Like* Button wird dies seinem FacebookffPhunzugefugt und

seine Freunde werden so auf den Inhalt hingewiesen.

AppID

Um Facebook Integration zu aktivieren, muss einglBpangegeben
werden. Dazu muss eine neue Facebook Applikatiarelagt werden.
Gehen Sie dazu auf www.facebook.com/developers kiiaken Sie
“Create New App”.

AppSecret

Um Facebook Integration zu aktivieren, muss ein @gapet angegeben
werden. Dazu muss eine neue Facebook Applikatiayelagt werden
(siehe App ID) und dann das AppSecret hier eingetraverden.

Einstellungen fur "Jetzt Testen" Funktion des Welpsh

Jeder Webshop enthalt die “Jetzt Testen” Funktidrder potentielle Kunden den
Shop auf Kompatibilitat mit lhrem PC/Geréat testedniken. Mit diesen
Einstellungen kann das fir diesen Test zur Verfgggestelle Projekt bzw. die
Lizenz eingestellt werden.

o Projekt
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Das Projekt, welches als kostenloses Beispiel aufidung gestellt wird.
0 Lizenz

Die Lizenz, die fur das kostenfreie Beispiel ausdpsmn wird.

5.5 Gutscheincodes erstellen

Gutscheincodes ermdglichen den Erwerb von Filmetigoder zu einem reduzierten
Preis. Sie kdnnen Pakete mit individuellen Gutsotmiles Uber die “Shop / Gutschein
Codes" Funktion erstellen.

Gutschein(e) erstellen &
Anzahl Kommentar
Anzahl: 0 Stiick Text:
Wert Einschrankungen
@)via Betrag Ablaufdatum: 03.12.2012 |
United States: 54 ] _ =
Fgue @iz produrte P

E ean Uni 6 o —

RERERIRRER =[ ~'Mur fiir:| Big Buck Bunny M

Bitte auswahlen IZI | Hinzufugen | Mutzung: ‘@iiiltig fir einmalige Nutzung

@via Prozent 'Giltig fir mehrere Nutzungen

Prozent 9% [=]
o Gemeinzams Nicht zulassig [=
MNutzung:

Fir die Gutscheine kénnen Sie dabei die folgendest&lungen tatigen:

Wert Der Wert des Gutscheins (fur unterschiedlidténder konner
unterschiedliche Wertigkeiten vergeben werden)

Anzahl Die Anzahl der zu erzeugenden Gutscheine

Produkt Gibt an, ob der Gutschein nur fur ein besties oder fur alle
Produkte giltig ist

Nutzung Gibt an, dass der Gutschein einmalig odehrmals (unlimitiert)
gultig ist

Kombinierte Gibt an, dass der Gutschein mit anderen Gutscheiopibinierbar

Nutzung oder nicht kombinierbar ist. Ist einer von zwei §ilteinen nicht
kombinierbar, kénnen die Gutscheine nicht kombtnierden

Ablaufdatum Gibt das Ablaufdatum des GutscheinsAin.diesem Datum kann
der Gutschein nicht mehr eingeltst werden.

Die erzeugten Gutscheincodes werden in einer Tweitdgespeichert, wobei jeder
Gutschein von dem néchsten durch ein SemikolornZeiiednumbruch getrennt ist.
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5.6 Restriktionen verwalten

Mit der ‘Shop -> Allgemein -> Restriktionen -> Kréchrte sperren’ Funktion kdnnen
Kreditkarten gesperrt werden.

Die Funktion wird z.B. genutzt, um die Kreditkagimes Kunden zu sperren, der bei

einem vorhergehenden Kauf die Belastung der Krad#kohne Grund widersprochen
hat.

Kreditkarte blockieren

Karte hinzufligen:

Kartennummer: Mame des Halters:

Kreditkarte Kartenhalter Datum

20.06.2012 08:22:45 [x]
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5.7 Allgemeine Shopeinstellungen

Die allgemeinen Einstellungen fur den Webshop lolefimsich unter ‘Shop -> Allgemein
-> Einstellungen’.

Auf dieser Seite kdnnen die meisten bei der Annmeddeorgenommenen Einstellungen
geandert werden (mit Ausnhame der Adressdatersichan den Firmeneinstellungen
befinden).

Neben den Zahlungsoptionen und den Steuereinggeltukonnen erforderliche
Lokalisationen definiert, Versandpartner verwaltetl die folgenden Einstellungen
vorgenommen werden.

Produktsuche aktiviert

* _Neu® Bereich anzeigen

¢ _Demnéchst” Bereich anzeigen
*  Bestseller” Bereich anzeigen
* Filmbewertungen aktivieren

® Coverflow anzeigen

* Kategoriespezifische Anzeige der “Neu”, “Meistvarka und “Demnéchst”
Bereiche

®* Angabe Geburtsdatum

® Fir E-Copy/LDC Zustimmung zu AGB erfordern

® Conversion Tracking verwenden

® Sortierreichenfolge

® Benutzerdefinierte Anzahl Produkte pro Katalogseite
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6 Nach dem Verkauf

6.1 Verkaufsiubersicht

Es ist bei FlickRocket jederzeit moglich, eine Gliemt Giber alle Webshop Verkaufe zu
erhalten. Dazu muss lediglich die ‘Shop / Verkab&sgsicht' auf der Webseite
ausgewahlt werden.

Die Ubersicht ist in die folgenden Teile aufgegtied

* Auswahl des Zeitraums fiir das Reporting
Zeitraum
Alle Dieser Monat Dieses Quartal Dieses Halbjahr Dieses Jahr
Benutzerdefiniert Letzter Monat Letrtes Quartal Letrtes Halbjahr Letrtes Jahr
* Umsatzlbersicht
Gesamt
Gesamtumsatz Gutscheinfe) Gutschrift(en) Retour{en) Fehlerhaft Gesamt Manuelle Unlock Download
Abomitglieder
Uniocks Codes Codes
AlH{USD) 43.912,58 94581 78,86 o.o0 000 42.887,89
Anzahl 0 i} 1]
usp 3819772 809,75 39,99 0.00 0,00 37.347.98
csv Download  Download Download
EUR 410231 104,97 2909 0,00 0,00 3.967,35
CAD 128,74 0,00 0,00 0.oo0 0,00 128,74
GBP 11618 0.00 0.00 0,00 0,00 11618
CHF 48,39 0,00 0,00 0,00 0,00 48,39
HZD 36,48 0.00 0.00 0.00 0.00 36,48
Einnahmen in USD pro Monat
8.000 Revenue
00D
4.00
2000
January 2012 March 2012 May 2012 July 2012 September 2012
February 2012 April 2012 June 2012 August 2012 October 2012

Meistverkaufte Filme (nach Wahrung/Umsatz/StiicKrahl
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Meistverkaufte Produkte

Meistverkaufte | 5[] Produkte in| Alle [+]

D avw License «¥ License av Anzahl a~ Umsatz o+ Certificate o+ Total av

0000-376D-2FOC-BFAT Big Buck Bunny Rental (48 hours) 1 11,68 EUR 0,00 EUR 11,68 EUR
0000-1B18-685F-0DD8 Route 66 Download to own (unlimited viewing; 1 burn) 4 336 EUR 0,84 EUR 252 EUR
0000-0B3A-5DAG-3EB3 Big Buck Bunny Download to own {unlimited viewing) 3 282EUR 0,834 EUR 1,68 EUR
0000-0ACA-3360-B681 Elephants Dream Download to own {unlimited viewing; 1 burn) 3 252EUR 0,00 EUR 252EUR
0000-33B3-B888-DFED  Sintel Download to own (unlimited viewing; 1 burn) 3 252EUR 0,00 EUR 252EUR

Als CSV exportieren
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Detailinformationen Uber jeden Verkauf lassen sibler einen Klick auf den jeweiligen
Eintrag in der “Transaktionstbersicht” Liste anasig

Transaktionsilibersicht €

Kunde:

Hachname: Musterman

Vorname: Test Land: Germany

Firmenname: Geburtsdatum: 01.01.1915

Address 1: Musterstr 1

Address 2: E-Mail

PLE: 1234

Stadt: MusterStadt Kommentar:

Zahlungs Infermatienen

Bestelldatum: 16.11.2012 14:28:39

Zahlungsart: Visa

Gesamt: €11,68

Gesamt MVVSL: €222 Erstattet: Iein

Gutschein(e): £0,00 Retour: ein

Gutschrift MWSt.: £€0,00 Teilerstattung: Brutto ‘Zi Zzgl. MW St
Gesamt: £12.90 Fehlgeschlagen:

Bestelldetails

D Date ProjectiD Name Net Price  Details

91022 16.11.2012 15:28:39 0000-376D-2F0C-BFA1 Big Buck Bunny £€11.68 Details

Ausgestellte Lizenzen:

6.2 Speicherplatz und Transfer

Die ‘Shop -> Allgemein -> Speicherplatz und Tramskinktion zeigt detailliert, wie
viel Speicherplatz im CDN belegt ist und welcheddahengen transferiert werden.
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Ubersicht:
Zeitraum
Alle Dieser Monat Dieses Quartal Dieses Halbjahr
Benutzerdefiniert Letzter Monat Letztes Quartal Letztes Halbjahr Letrtes Jahr

Speicherplatz/Datentransfer Ubersicht:

Transfer (Normal) Transfer (SmartTv) Transfer (HD) Transfer (Hochgeladen) Transfer (Total) Belegter Speicher
Downloads:
Datum Dateiname MB Zeit
29.10.2012 205354 BigBuckBunnyOriginalDVD_Web_2 4264c221a52f4f3aBabfed1a2c88d3335 Muxdvd 220,92 MB 02:55:63
29.10.2012 19:31:38 Star_Wreck_276f1c223b0c455780472698668673ca_Trailarwmy 1577 MB 00:04:30
29.10.2012 02:04:20 TOS_NTSC_Web_87dd33cT7aaff47M56787401e481d9d_en_prot FluxMobile 45,06 MB 00:32:37
27.10.201217:50.08 Sintel_NTSC_d2a6249067a342178e300d283d045035_Trailerwmy 285 ME Oo:00:02
26.10.2012 22:22:10 TOS_MNTSC_Web_87dd33c7aaff47fh56787401e487d9d fluxDVD 561,68 MB 00:25:00
26.10.2012 13:36:29 Star_Wreck_276f1c223b0c45578047 269866867 3ca_Trailerwmv 12,20 MB 00:04:58
25102012 10:20:21 Route_f6_Web_5b56bbfcib2e413d9ff9d1527 0df4cdc luxDVD 15,55 MB 00:15:00
23.10.2012 23:20:33 Big_Buck_Bunny_NTSC_short_\W_cc34add4333143cc871aebe3774ad874_Trailer WY 6,81 MB 00:00:06
2310201201481 Sintel_NTSC_d2aG849067a34278e3b0d283d045035_Trailerwmy 732MB 00:00:42
2210201217:29:07 seg-2-0-+0-1-0-34 s 287 MB 00:00:08
22.10.2012 17:29:07 seg-2-0-+-0-1-0-64.15 256 MB 00:00:04
22.10.2012 17:29:05 seg-2-0-+0-1-0-321ts 342ME Q00012
22.10.2012 17:29:03 seg-2-0-+-0-1-0-5.ts 370MB 00:00:10
22.10.2012 17:2%:01 seg-2-0-t-0-1-0-415 251 MB 00:00:01
22.10.201217:28:58 seg-2-0-+-0-1-0-2ts 220 ME 00:00:01

Sl 2 | 3|4 b 6| T |8 |9 10

Export nach CSV

Diese Werte sind besonders im Zusammenhang mitilkisbnoptionen, die Uber
transferierte Daten abgerechnet werden, interessalsb z.B. HD und SmartTV
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6.3 Support fur Endkunden

Der Endkundensupport wird im Normalfall von Flickéket tbernommen. Allerdings
stehen Ihnen unter “Support -> Support -> Verwdltdle Supportfunktionen
gleichermal3en zur Verfligung. Sie kdnnen so alsh selbst den Support durchfiihren
wie auch den von FlickRocket durchgefuhrten Supaosehen.

Verwalten

Suchen @flickrocket

Kunden
ID &w Vorname & » Nachname a v E-Mail «» Erstellungs Datum « = Facebook
561894 test test affiliatebuy@flickrocket.org 06.11.2012 11:33:37 Anzeigen
61304 realpaytest@flickrocket.com 21.10.2012 14:2412
40579 01.03.2012 16:0117
5120 a a 1@flickrocket.com 19.022010 11:52:42
3814 a a 8@flickrocket.com 27.08.200013.25.08
3813 ghig hghj B@flickrocket.com 27.06.200013.23:04
3240 18.05.2009 13:11:26 Anzeigen
E-Mails
ID & Gesendet am ~ v E-Mail Typ ~w Bearbeitet von =+ Status = Kunde ~ v Betreff
19797 06.11.2012 11:44:24 Pu.rchase W Geschlossen testtest Ihre Bestellung von Video Sample Details
(FlickRocket
. . ” - Purchase i ‘ " .
19796 06.11.2012 11:34:32 ¥ < Geschlossen testtest Ihre Bestellung von Video Sample Details
(FlickRocket)
19315 21.10.2012 14:25:39 Purc‘\r'.aser Geschlossen Yolkmar Breitfeld Your order from Video Sample Details
(FlickRaocket}
& (Test Purchase) Your order from Video
11780 26032012 155426 Flipase: Geschiossen John Newman Zesk Parchasel Your qulerfrom Vide Details
(FlickRaocket]
(Test Purchase) Your order from Video
10734 04.032012 16:02:57 Puahase Geschiossen John Newman (TestPurchassl Your oider rom Viteo. | e
{FlickRocket} Sample

In dieses Feld geben Sie Namen des Kunden (VoroaeeNachname aber nicht
beides), die E-Mail Adresse oder die Order ID eid erhalten dann eine Liste mit allen
Bestellungen, durchgefuhrten Downloads, ausgestellizenzen und dem gesamten
vorangegangenen E-Mail Verkehr mit dem Kunden.
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Kunde
Vorname: Land: United Kingdom
Nachname: State:
Firma; Sprache: English
StraBet: E-Mail:
StraBe2: Geburtstag: 11.03.1988
PLE RG40 7L Telefon
Stadt: Wokingham Mobile

Order History

Als Tehlerhaft

1D Date & Posten «w Betrag & Zahlungsart; Refunded « v Returned &
markieri s

70175 26.03.2012 15:54:25 1 1.00 EUR Visa False False False Details

67733 01.03.2012 16:02:56 1 1.00 EUR Visa False False Falze Details

License History

LDE History

Download History

1D = Datum = Projekt « Size aw MachineName « GUID =~

5086 26.03.2012 14:36:33 Big Buck Bunny 4331 MB ﬁ
5962 26.03.2012 09:07:00 Big Buck Bunny 4331 MB ﬁ
4504 01.03.2012 16:37:39 Big Buck Bunny 84586 B 4d4ch3cd-dbd8-4adc-hbB1-121766e77 1cf ﬁ

Hat ein Kunde die erlaubte Anzahl Downloads bzwehzen tberschritten, kann diese
Seite genutzt werden um alte Downloads bzw. Lizemzelésche und so neue
Downloads bzw. Lizenzausstellungen zu erméglichen.

Diese Seite sollte auch dazu genutzt werden, undenit Kunden per E-Mail zu
kommunizieren, da die E-Mails nur so in die Daterkbabernommen werden
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7 Marketing

Die FlickRocket Marketing Werkzeuge ermdglichen Bensequente Vermarktung der
Inhalte sowohl direkt im Webshop als auch Uber ejeziE-Mail Kampagnen oder im
Zusammenspiel mit Affiliates.

7.1 Projekte bewerben

Der Webshop hat die Mdglichkeit (je nach Themelibeate Projekt besonders
hervorzuheben und von dem normalen Katalog gesbadeuzeigen.

Welche Projekte besonders hervorgehoben werded,mtrder Funktion “Marketing ->
Projekte bewerben” festgelegt.

Top Projekte

Projekte: | Big Buck Bunny (Film} B3| Hinzufigen

D Name
2874 Big Buck Bunny
2762 Elephants Dream

6936 Route 66

2061 Star Wreck: In the Pirkinning

Um Projekte hinzuzufiigen wéhlen Sie einfach daspeathende Projekt aus und klicken
“Hinzuflgen®. Sind mehrere Projekte ausgewahltgizéer Shop diese zeitversetzt an.

7.2 Kategorien verwalten

Zur besseren Ubersicht kdnnen Inhalte Kategorigeardnet werden. Diese Kategorien
werden auf der FlickRocket Webseite definiert und \Webshop angezeigt. Gangige
Kategorien sind z.B. “Action oder “Comedy”.

Eigene Kategorien kdnnen Sie unter “Shop / MarkgtiKategorien verwalten“ anlegen
und bearbeiten.
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Kategorien verwalten

=-_ICategories Lokalisierter Name:

. ZiAnimation

__ Sprache Text
L. JaSci-Fi German Komddie
Hinzufiigen | Entfernen s
Projekte:

Name «~
Big Buck Bunny

Star Wreck: In the Pirkinning

Hinzufiigen | Entferne:

Inhalte kénnen Kategorien direkt im FlickRocket tigdler oder auf der Projektseite Uber
die “Kategorie hinzufuigen” Schaltflache unter “ShépMarketing / Kategorien
verwalten® hinzugefugt werden.

Hinweis: Kategorien erleichtern Kunden das Auffinden fir sie interessanten Inhalten
und sind daher wichtig fur ein gutes Verkaufserggbn
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Projekt bearbeiten ((
Projelttyp: Film (3D}

Allgemeine Projekt Informationen:

Projedt ID {B936): 0000-1B18-685F-0DD8 Angelegt am: 08 12.2010 17:068:53
Mame Route 66 Version:
Kommentar:

4

Zuweisung zu Kategorie:

Verfugbare Kategorien: Bitte auswahlen

Theme Zuweisung

Verflighare Themes: Bitte auswahlen

Zugewiesene Themes: D Mame

-1 All Themss B

Gruppenzuordnung
Verflgbare Gruppen Bitte auswahlen
Zugewiesene Gruppen: ID Mame

cB2 Sample Screening Group

c-1 Purchase

Lizenzzuordnung

Cieenzan; Please Select

AuEi OB KR D Lizenz Preismodell Versand Preis€ Preis$
15 Rental (24 hours) Rental {48 Hours) Deaktiviert E} 1,00 1,00 ﬁ
16 Rental (48 hours) Rental (48 hours)  Deaktiviert [=] 1,00 1,00 ﬁ
19 Download o own (unlimited viewing; 1 burm) Download to own...  Deakiiviert [=] 1,00 1,00 ﬁ

Lokalisierte Projektinformationen:

Sprachen English (Added)
Lokalisierter Name Route 66
Lokalisierte Beschreibung Three Germans, a camera, a beat up red Cadillac, and 2451 miles of the US highway. For many -

foreigners, America is treated as the “land of milk and honey.” Its a place where almost anything is
possible, where the sacred and the mundane exist together, where the lines of fantasy and reality are
blurred together; and where “itfeels so surreal that it feels like heaven.

Route 66 - An American Oream is a documentary created by three German travelers who wish to
experience and see America. They travel different States, sleep in their near death Cadillac, travel the
infamnus Raite G and discrver Americra |

Zusalztext fur Kauf E-llail

Bilg:

Auswahlen, wann das Projekt fir Kunden freigegeben gemacht wird

Freigabeplanung @ 5ofortfreigeben

)b dem folgenden Datum freigeben:

Jetzt nichtverfligbar machen

Tagging Informationen

Kein Traileril 36 Vorschaubilder Bearbeiten Bild fir Hiille bearbeiten Bibliografische Informationen Bearbeiten

Live Digital Copy Einstellungen

Verfiigbarkeit Nichtverfiighar machen E

Erweiterte Einstellungen w
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7.3 Projekte verkniupfen

Uber Projektverkniipfungen werden im Webshop Kaufehipngen realisiert. So ist es

zum Beispiel moglich, einem Kunden, der einen bastien Film kaufen mochte, gezielt
einen anderen zusatzlichen Film anzubieten.

Projekte kdnnen uber die Funktion “Shop / Projel¢m@pfungen” miteinander verknupft
werden.

Projekte verknipfen

Projekt: | Big Buck Bunny |

T 1D: 2874 mpDRMW 3 Lizenzen
\a ProjektiD 0000-0B3A-5DAG-2EB2 Preis EUR 1.00
v'::' Name Big Buck Bunny

Preis USD 1.00
&\I“: Version XOVD

Zu verknipfendes Projekt sintal

ID: 13235 mpDRM 2 Lizenzen
ProjektiD 0000-3383-B888-DFED Preis EUR: 1,00
fams Sinich Preis USD: 1,00
Vession Rabatt (%}:

Liste der verknipften Projekte:
ID: G936 mpDRM 3 Lizenzen
ProjektD: 0000-1B18-685F-0DD8 Preis EUR. 1.00
Mame: Route 58 Preis USD 1.00
Wersion:

Rabatt (%)

Ein typische Einkaufsempfehlung Uber verlinkte Pkég sieht wie folgt aus:
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y Sprache:
okt rews

Jetzt Testen . Land:

Jetzt bevahlen W

Neu @
Mame Anzahl Preis Gesamt
Star Wreck: In the Pirkinning
Big Buck Bunny F Big Buck Bunny i Entfernen 1,00 € 1,00 €
|Elephzants Dream -:E Download-to-own {unbegrenztes ansehen)

Suchen Q o
m Summe: 1,0
MwSt 1952:.0,1

e
b E
Meistverkauft @ Gesamt: 1,00 €
Star Wreck: In the Pirkinning
Big Suck Supey | Produkt-Empfehlungen:

Elephants Dream

Star Wreck: In the Pirkinning 1,00 €

Captain Pirk und seine Crew sind nach der Zerstorung ihres Raumschiffs in der Gegenwart
gefangen und warten auf die Erfindung des Antimaterieantriebs. Zun&chst versuchen Sie
unerkannt zu bleiben, um die Geschehnisse unserer Zeit nicht zu verandern. Aber als der

Tag der Erfindung des Antimaterieantriebs naht, tritt ebwas Unvohergesehenes ein...

Gutschein(e):

| | Weiteren Gutschein eingeben |

Wenn Sie einen Gutschein fiir den Online-Shop zur Hand haben, dann geben Sie dessen Codenummer ein wund
dricken Sie auf den Knopf, um den versprochenen Rabatt auf Thre Bestellung zu erhalten.

| Zuriick | Weiter

Mene Fime | FAQ | Datenschutz | AGB

Hinweis: Sie sollten nur relevante Verknipfungen hersteltBe,fiir den Kunden eine
Mehrwert ergeben um zu vermeiden, dass der Kunel&dipfehlungen ilder Zukunft
ignoriert.
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7.4 Affiliate System

FlickRocket enthalt ein komplettes Affiliate Managent System (fur SILVER Level als
Add-On und bei Gold enthalten).

Auf Shops mit aktivierter Affiliate Option konnerch Affiliates registrieren, Banner
heruterladen und so, nach Bestatigung durch sireStiep bzw. einzelne Produkte
bewerben. Kaufen so geworbene Kunden in dem Shio@lt eer Affiliate eine von lhnen
festgelegte Beteiligung.

Der gesamte Vorgang ist dabei voll automatisigg.nsissen lediglich den Prozentsatz
fur ein Theme festlegen und die Anfragen von Adfiis akzeptieren.

Die Beteiligungen fur die Affiliates sind automatisTeil der normalen FlickRocket
Abrechnungen.

7.4.1 Banner vorbereiten und zur Verfligung stellen

Affiliates nutzen fur die Werbung die Banner, die 2ur Verfigung stellen. Ein Banner
ist dabei eine Bilddatei, die Uber einen von Fliokket generierten HTML Code in die
Webseite des Affiliate eingebunden werden. Dabenkd Banner fir den Shop an sich
und einzelne Projekte hinterlegt werden.

Banner kdnnen uber die Funktion ‘Marketing -> A#fies -> Banner verwalten’
hinzugefligt werden.

Banner

Neues Banner hochladen

Theme: BlueRoseWhite E

Tvp Catalog [=]
Sprache: English |Z|

Datel

Verfugbare Banner

ID «¥ Datum v Projekt « + Theme +~ Sprache v Groke Vorschau

14112012 11:16:29 Catalog BlueRoseWhite English 200x200 Change ﬁ

Unten finden Sie eine Liste von tblichen Bannergri(FlickRocket bietet die
Moglichkeit, abweichende Gré3en hochzuladen ales kihnn zu Problemen bei der
Einbindung fihren, wenn Affiliates darauf nicht gastellt sind.
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Width / | Height/ | Aspect

Name -
px px ratio

Rectangles and Pop-Ups

Medium

Rectangle 300 250 1.2
Square Pop-Up | 250 250 1
;‘Z:Ei'gle 240|400 167
Large Rectangle |336 280 1.2
Rectangle 180 150 1.2
3:1 Rectangle 300 100 3
FPop-Under 720 300 24
Banners and Buttons
Full banner 468 60 7.8
Half banner 234 60 3.9
Micro bar 88 31 2.84
Button 1 120 90 1.33
Button 2 120 60 2
Vertical banner | 120 240 2
Sqguare button 125 125 1
Leaderboard 728 a0 8.09
Skyscrapers
i;d;mper 160 600 375
Skyscraper 120 600 5
Half page ad 300 600 2
Sizes in bold are part of the |IAB's Universal
Ad Package.

Bestétigte Affiliates konnen die Banner einsehed sinh fur jedes Banner HTML Code
fur die Einbindung generieren lassen.

Hinweis: Wenn Sie ein Banner |6schen wird die dbbasierende Werbung ungiiltig.
Sollte ein Affiliate das Banner weiterhin fur Werlgleinsetzen, wird nur ein Fehler
angezeigt. Sie sollten daher Ihre Affiliates Uber(deplante) Loschung rechtzeitig
informieren. Daftir kénnen Sie die Funktion “Marketi-> E-Mailings” nutzen.
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7.4.2 Das Affiliate System aktivieren

Nur SILVER Nutzer mit aktiviertem Add-On und GOLDuler kdnnen das Affiliate
System aktivieren.

Die Aktivierung fur eine Theme wird unter ,Shop Themes -> Integration verwalten”
durchgefihrt.

Affiliates

Affiliates aktivieren
Affiiates sind Partner die fir Ihre Inhalte werden (z.B. Gber Werbelinks auf ihrer Webseite) und im Gegenzug an den sich daraus ergebenden Verkdufen beteiligt werden.

Beteiligung Affiliate: % vom Verkaufserlds

Aktivieren Sie das Affiliate System durch das Setder Checkbox und geben Sie sie
den Prozentsatz an, mit dem der Affiliate an densblmbeteiligt wird.

Der Prozentsatz bezieht sich auf den VerkaufspiessProjekts.

7.4.3 Akzeptanz von Affiliates

Ist das Affiliate System fiir ein Theme aktivierseheint in dem entsprechenden Theme
eine zusatzliche Option mit dem Namen “Affiliat®&iese Option kann von neuen und
bereits im System vorhandenen Affiliates genutatder, um sich fir Ihren Shop/Theme
Zu registrieren.

Meine Inhalte | FAQ | Datenschutz | AGBE | Support | Affiliztes
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DWD - VIDED - CLIPS - MUSIC - AUDIO BOOKS - E-BOOKS - INTERACTIVE CONTENT

"4 FlickRocket" Your Online Content Solution

Startseite Preise Firma

Hauptmenti < s
P Register Affiliate
Startseite
- Ein Affiliate bewirbi Frodukte eines Online Shops auf seiner Homepage oder seinem Blog und wird im Gegenzug an
Lasung dem Umsatz eines Kunden, den er geworben hat, beteiligt Setzen Sie noch heute einen Link auf einen FlickRocket
Shop oder Produkt und verdienen Sie mit jedem Verkauf mit!

Preise
Firma
Neue Anmeldung Login fur registrierte Affiliates
Wenn Sie noch kein Kento fir das Flickrocket Affiliate Loggen Sie sich in Ihren FlickRocket Affiliate Account ein
System besitzen regisirieren Sie sich bitte unten mitlhrer  um diesen Shop zu Ihrer Affiliate Shop Liste
E-Mail Adres=e. hinzuzufiigen

Mach der Anmeldung erhalten Sie eine E-Mail an die
angegebene E-Mall Adresse um diese zu verifizieren

Ihre E-Mail: Ihre E-Mail:

Passwort Inr Passwort Passwort vergessen?

Passwort bestatigen

Bei der ersten Registrierung fur FlickRocket al$iliate muss eine E-Mail Adresse und
Password angegeben werden. Die Adresse wird UberEeMail mit Verifizierungs-Link
automatisch geprift und anschliel3end kann siciffiiate einloggen und muss die
AGB akzeptieren um weiter zu gelangen und die Kibmaien (Beteiligung) des
Shops/Themes angezeigt zu bekommen.

Akzeptiert der Affiliate die Konditionen, erscheitie Anfrage des Affiliate auf Ihrer
Hauptseite im Webinterface.
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Quick Links <

B BN &

Projektiiste Verkaufsubersicht Shop Verwaltung Kundensupport

Affiliate Anfrage

Ein neuer Affiliate machte Ihre Inhalte bewerben. Bitte akzeptieren Sie ihn oder lehnen Sie ihn ab. Unter dem Affiliate Meni kénnen Sie Affiliates jederzeit wieder kilndigen.
E-Mail Adresse des Affiliate: afiiliate@flick.net

Beworbenes Theme: BlueRoseWhite
Affiliatebeteiligung fir das Theme: 15%

‘Akzephieren Ji Ablehnen

Akzeptieren Sie den Affiliate, kann der Affiliatefadie Banner zugreifen und sich den
entsprechenden HTML Code fir die Einbindung auieseWWebseite generieren lassen.

In the following box you can find HTML code, which you need to use for linking. It creates a cookie which will result in giving you a share of all sales originating from your site withing a 14 days
window.

Shop: | Video Sample (BlueRoseWnite)[~]

IDaw Projectaw Theme aw Language & Size

2 Catalog ElueRoseWhite English 200x200 Show Link

7.4.4 Affiliate Ubersicht

Eine Ubersicht tiber die Affiliates kann jederzeitar “Marketing -> Affiliates ->
Affiliates verwalten” abgerufen werden.

Affiliates

Die Tabelle zeigt Inre Affiliates und deren Aktivitat und ermaglicht Ihnen, einzelne Affiliates zu kundigen.

Alle Dieses Quartal Dieses Halbjahr 5
Benutzerdefiniert Letztes Quartal Letztes Halbjahr Letztes Jahr
Suche nach:
= : - Beteiligur z
ID aw E-Mail 2w Theme & » Beginn & Status = Besiellungen v ]‘\'_" 'a Nettoverkaufe «w Beteiligung ~ v
re
& BlugRoseWhite 14.11.2012 Aldiv o 15% 000€ 0,00 € | Kiindigen
1 BlugRoseWhite 05.11.2012 Aktiv 8 15 % B72€ 1,01€  Kindigen

In der Liste sehen Sie alle Affiliates, deren Sfatlie zugeordneten Themes sowie deren
Umsatze und entsprechende Beteiligung. AulRerdemekdAffiliates hier gekindigt
werden.

Hinweis: Die detaillierte Liste der von Affiliategenerierten Umsétze steht unter “Shop ->
Verkaufsibersicht” zur Verfigung.
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7.4.5 Affiliate Reporting und Auszahlungen

Das Reporting fur die Affiliates wird jeweils im lg@monat als Teil der normalen
FlickRocket Abrechnung fiir den vorangegangenen Mduaechgefihrt.

Dabei erhélt jeder Affiliate der im Abrechungsmoblasétze generiert hat eine CSV
Datei mit den detaillierten Abrechnungsdaten der @eine Banner generierten Umsatze
und Beteiligungen.

7.4.5.1Auszahlungen an Affiliates tber FlickRocket

Werden die Auszahlungen Uber FlickRocket vorgenommvird der entsprechende
Betrag auf Ihrer Abrechnung aufgefihrt. Der Affiéaerhalt die Abrechnung und
Auszahlung direkt von FlickRocket.

7.4.5.2Direkte Auszahlungen an Affiliates

Wird die Auszahlung von lhnen selber durchgefidgntialten Sie eine CSV mit den
Abrechungsdaten aller Affiliates und sind selberdig& Zahlungen zusténdig. Die
Affliates erhalten lhren Report direkt von Flickket.

Wichtig: Bei dieser Option sind Sie selbst fir d@hlungen und Uberwachung der
Schwellenwerte fur die Auszahlungen zustandig.
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7.5 E-Mailings

Uber die “Marketing -> E-Mailing” Funktion kénneneSpersonalisierte Aussendungen
von E-Mails an per Gruppe definierte Empfanger sendz.B. alle Kunden lhres Shops,
Gruppenmitglieder oder auch Affiliates.

7.5.1 E-Mails versenden

Ein Gruppen E-Mail wird unter dem MenUpunkt ‘Maiket -> E-Mailing -> Send E-
Mail’ verfasst. Dabei kann der Versender und Emgéirfrei angegeben werden und als

Inhalt sowohl normaler Text als auch ein HTML Quetle fur optisch ansprechend
gestaltete E-Mails genutzt werden.

Nutzen Sie disses Formular um E-Mails an Ihre Kunden oder Gruppen zu senden. Dabei werden bestimmts Tags automatisch ersetztund damit gine parsonalisiente E-Mail maglich. Die Tags sind
unten beschrigben. Die E-Wail kann als HTML versandtwerden und somit kann HTML Formatisrung verwendst werdsn um eine optisch ansprechende E-Mail zu gensrieren

Hinweis: Senden Sie immer eine Testnachricht an sich selber, bevor Sie eine Nachricht an Ihre Kunden senden.

Gruppen E-Mail versenden

Gruppe: VIPs E
Von Sales@myshop.com

Betreff Neuer Film veflgbar

Machricht Halle %MNAMEY,

hier sind ihre Zugangsdaten mit den Sie auf unsers nsusten Filme zugreifen kinnen

Laogin Name: $%EMAIL%
Passwort &Password%

Klicken Sie auf den unteren Link um auf die Login Seite zu gelangen
B Grouplinkds

Wit freundlichen Grien
Iark Mugterman

Magliche Tags:

%Name%: Dervolle Name (Vor- und Nachname) des E-Mail Empfangers

%EMail%: Die E-Mail Adresse des Empfangers welche zum Einleggen genutzt werden muss

%Password%: Das Passwort des Empfangers, welches zum Einloggen genutzt werden muss. Geht nicht fir "Selbsttest

% GroupLink%: Der Link, welcher von Gruppenmitgliedern zum Einloggen und fir den Zugriff auf die zugewiesenen Projekte genutzt werden muss
' Sende

Die E-Mail kann mit den folgenden Platzhaltern peedisiert werden:

%NAME% Wird durch den vollen Namen (Vor- und Nacimeg des Empfanger
ersetzt

(7]

%PASSWORDY Wird durch das fur den Empfanger vergebene Pas®ssetzt.

v

Hinweis: Dies ist nur gultig, wenn es sich um eimmenuell angelegts
Kundengruppe handelt.

%EMAIL% Wird durch die E-Mail Adresse des Empfargyersetzt.
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Wenn maoglich, sollten HTML E-Mails verwendet werdela diese besser aussehen und
auch besser durch Junk Spam Filter gelangen. Fiick& empfiehlt auRerdem, den
Empfanger als Teil der E-Mail zu bitten, den Absanph eine ,Sichere Sender” Liste
aufzunehmen um zukinftig Falschzuordnungen als Spawverhindern.

7.5.2 E-Mail Verlauf

Auf frihere Aussendung kann jederzeit Uber diekkan“Marketing / E-Mailing / E-

Mail Verlauf” zugegriffen werden.

Group E-Mail History

IDaw SendDateaw  GrouplDaw Subjectaw

7z ;Uéfﬂééugrj UFli FlickRocket platform update released
M ;.0;3.1;.30;5 Fli FlickRocket platform update released
720} (ST Dup FiickRocket platform update released
709 DiZaE01e Rep FlickRocket platform update released

5:48:25 PM

102112012

708 Tes FlickRocket platform update released

G:44:44 PN

Send
Mails &

2071

96

209

Company «w  Firstlame «+ LastName v

Protect
Software
GmbH

Protect
Boftware B
GmbH

Protect
Software
GmbH

Protect
Software
GmbH

Protect
Software
GmbH
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8 Weitergehende Funktionen

Dieses Kapitel befasst sich mit einigen spezielldatzungsszenarien neben der
»-hormalen* Webshop Webseiten-Integration.

8.1 Projekte mit anderen Shops teilen

Sie kdnnen Projekte so freigeben, dass andere Béiopiber diese in Threm Shop
anbieten kdnnen. Gleichzeitig konnen Sie natliicth freigegebene Inhalte von
anderen Shop Betreibern in Inrem Shop anbieten.

Die so freigegebenen Inhalte werden in Gruppenamdget, die jeweils direkt fur den
Betreiber des Zielshops freigegeben werden mussen.

Wichtig: Zwischen den freigebenden und dem empfadge Shop muss ein direkter
Vertrag bzgl. der Vergltung fir die Rechte an déralten vorliegen. FlickRocket
ubermittelt beiden Parteien nur die Verkaufsdatashist in keiner Weise an der
Abrechnung zwischen den beiden Parteien beteiligt.

8.1.1 lhre Inhalte in flir andere Shops freigeben

Um lhre Projekte (oder einen Teil davon) fir andgheps freizugeben missen Sie die
‘Projekte -> Projekte freigeben’ Funktion nutzen.

Liste aller Freigabegruppen

Hinzufugen
ID v Datumaw Hame « v Firma av Aulomallsches
hinzufiigen+~

8 16.11.201215:11:21 Sample Sharing Group Video Sample False ﬁ

Freigabegruppe erstellen ((

Mame der Freigabegruppe: Sample Sharing Group ] Neue Projekte dieser Freigabegruppe automatisch hinzufiigen

Freigegebene Projekte
Big Buck Bunny (Film (SD}} El Hinzufugen Alie hinzufugen
D Hame

2874 Big Buck Bunny (Film (SD)) x|

2961 Star Wreck: In the Pirkinning (Film (SD)) ﬁ

Berechtigungen

E-Mail:
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Hinweis: Wenn Sie die “Neue Projekte automatisetzhiiligen” Option anwahlen,
werden zukiinftig angelegte neue Projekte autonfatseser Gruppe hinzugefigt.

Sie kbnnen mehrere Freigabegruppen anlegen undsahiedlichen Shop Betreibern
Zugriff darauf gewéhren. Fur die Freigabe gebed&ed=-Mail Adresse Ihrer
Kontaktperson bei dem Zielshop unter ,Berechtiguagy‘klicken auf ,Senden*.

Berechtigungen

E-Mail: | B

Der Shop Betreiber erhalt eine E-Mail Uber die gabe und kann diese per Klick auf
einen enthaltenen Link akzeptieren.

8.1.2 In lhrem Shop freigegebene Inhalte von andere  n Shops
verkaufen

Akzeptieren Sie selber eine Freigabe, kdnnen Siehdie3end neue Projekte basierend
auf den freigegebenen Projekte erstellen. Dabenéiibie eigene Lizenz- und
Preismodelle zuordnen oder die originalen Lizenzah Preise Ubernehmen.

Um eine solches Projekte anzulegen, wahlen Sie tPtejekte -> Neues Projekt” die
Option ,Basierend auf anderem Projekt”.

Neues Projekt anlegen &«

Projekttyp: Basierend auf freigegebenem ijeml] Freigabegruppe: Sample Sharing Group E‘ Projekt  Big Buck Bunny Iz‘ Daten vom Onginalprojekt laden

Allgemeine Projekt Informationen:

Mame Version
Kommentar.

Alle Beschreibungen und Metadaten werden autontatiso dem Originalprojekt
ubernommen.

8.1.3 Verkaufe von freigegebenen Inhalten einsehen

Die Verkaufe von freigegebenen Inhalten kdnnenrpaieunter “Shop ->
Verkaufsibersicht” angezeigt werden.
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Verkaufe freigegebener Projekte (von anderen Rechteinhabern)

Transaktionenin | Alle Iz‘
IDav  Dateaw ProjectiD ~ Name « = NetPrice «» Customer v Publisher =~

91022 16.11.2012

5.28:39 0000-376D-2F0C-BFAT Big Buck Bunny 11,68 EUR  Musterman Video Sample

Als CSV exportieren

Diese Daten kdnnen von beiden Parteien eingeseetew und sind im Normalfall
Grundlage fur die Abrechnung zwischen beiden.
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8.2 Aufsetzen des Webshops in Facebook

Mit FlickRocket kdnnen Sie lhren Webshop nicht auf Ihrer Webseite sondern auch in
Facebook aufsetzen. Dabei kdnnen Sie die selbenandt andere Inhalte als auf lhrer
Webseite anbieten.

Um den Shop aufzusetzen, missen Sie zunachstwvawuf.facebook.com/flickrocket
gehen und dort den “Sign-Up*“ Button klicken.

FlickRocket Webshop | cefaiit mir |

ANWERdUNg

LLike™ us and sign-up to receive instant $15 credit.

Offnen Sie Thren eigenen Webshop direkt auf Facebook

Verkasufen sie DVDs, Filme, Clips, Musikalben, Audiobiicher, E-Books ader interaktive Inhalte (iber Thren
eigenen Webshap.

[ 1rfo
Pinnwand
ﬂ Rezensionen
“ Launch your webshop

M See sample webshop

Die Inhalte kinnen optional DRM geschiitzt werden und funktionieren auf allen Plattformen wie Windows PC,
300 MacQSK, Maobilgerdte und Tablets unter iQS, Android, BlackBerry oder WP7.
monatlich aktive Mutzer

FlickRocket Gbernimmt alle technischen Details wie Software fiir Encoding und Upload, Management des

Kab i

a E.(.JDIIE COM, Zahlungsabwicklung und Suppart,
Sonstige

Funktionen
- . - » Digitale Inhalten verkaufen, vermieten oder im Abo anbieten

Zu meiner Seite hinzufiigen
Al st bt » FEigene Preise setzen und Lizenzmodelle verwalten

ctualisier wia R5S erhalter
. P \.Ia 5 S = Direkt in Facebook und auf eigener Webseite verkaufen
Arshesiduna thecactcn » Facebook Sodal Funktionen fir erfolgreiches Marketing nutzen
Aemepeing ehtiemen # Integrierter Zahlungseinzug und CON {Content Delivery Netwark)
Entwickler kontaktieren ® Kostenlose Encoding/Packaging und Upload Software
Anwendung melden s Optionales DRM fir Rechteverwaltung

Teilen

Anmelden

Mehr Information: Detzsils - Beispielshop - Preise

Wichtig! Wenn Sie die selbe E-Mail Adresse fir Ikemeldung bei FlickRocket und
Facebook nutzen, wird dies automatisch erkanntSiadverden nach lhrem FlickRocket
Passwort gefragt (welches abweichend vom Facebasgwrt sein kann).
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Wichtig! Wenn Sie fir lhre Anmeldung zu Facebooldwu FlickRocket abweichende
E-Mail Adressen verwenden, mussen sie fur lhre Fegebook verwendete E-Malil
Adresse zunéchst einen neuen Nutzer fur Ihre FinnkéickRocket anlegen bevor Sie auf
»Sign-up“ klicken. Dies koénnen Sie in den Firmerstellungen auf der FlickRocket
Webseite tun.

Die néachsten Schritte richten sich danach, ob &me 8ystem schon bekannt sind.
» Sie sind ein neuer Nutzer (noch nicht bei FlickRacngemeldet)

» Sie sind bereits bei FlickRocket angemeldet

8.2.1.1Fall 1: Sie sind ein neuer Nutzer (noch nicht bei li€kRocket
angemeldet)

Als neuer Nutzer (das heif3t, Sie haben sich bisben nicht bei FlickRocket angemeldet)
mussen Sie nach dem Anmelden Ihr Passwort fur Rbcket festlegen.

Mit diesem Passwort kdnnen Sie sich auf de FlickiRbdVebseite einloggen, Inhalte
hochladen und erweiterte Einstellungen vornehmen.
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FlickRocket Webshop » Launch your webshop

Legen Sie Ihr FlickRocket Passwort fest

Sie miizsen Sich mit Threm Facebook Account einloagen um FlickRocket zu nutzen.

Legen Sie das Passwort fest, welches Sie verwenden wollen, um mit FlickRocket Thren Shop zu verwalten,
Dieses Passwort muss zusammen mit Threr E-Mail Adresse angegeben werden, um sich auf

Bl mfo woww, flickrecket,com einloggen zu kénnen eder um die FlickRocket Content Tools zu nutzen.
E2 Pinnwand
m Rirsrsnnen Passwort wahlen:

4 Launch your webshop Passwort wiederholen:
A See sample webshop ) B
| Weiter |

300

monatlich aktive Nutzer

Kategorie
Sonstige

Zu meiner Seite hinzufigen
Alktualisierungen via RSS erhalten
Anwendung blockieren

Gefallt mir nicht mehr
Anwendung entfernen

Entwickler kontaktieren
Anwendung melden

Teilen

Nachdem Sie auf “Weiter” geklickt haben ist dieckRocket Anmeldung abgeschlossen
und Sie kdnnen Sich auf der FlickRocket Seite gigém.

Wichtig! Um Inhalte hochladen zu kénnen, missenitsgen kostenlosen BASIC Status
wechseln.
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[ nfo
B2l pinnwand
m Rezensionen
4 Launch your webshop

# See sample webshop

300

monatlich aktive Mutzer

Kategorie

Sonstige

de nicht von

Zu meiner Seite hinzufiigen
Aktualisierungen via RS3 erhalten
Anwendung blockieren

Gefallt mir nicht mehr
Anwendung entfernen

Entwickler komtaktieren
Anwendung melden

Telen

FlickRocket Webshop

Willkommen zu FickRocket

» Launch your webshop

Sie Anmeldung zu FlickRocket war erfolgreich und Sie konnen nun die 'FlickRocket Content Tools'
herunterladen um Inhalte fir den Webshop vorzubereiten,

» FlickRocket Content Tools (Windows)
» FlickRocket Handbuch {Windows)

Nachdem sie die Inhalte vorbereitet haben kinnen Sie Thren eigenen Webshop aufsetzen. Klicken Sei dazu

einfach auf den Link unten und geben Informationen Gber Thre Firma ein, um in den BASIC Status zu

wechseln

www flickrodcet.com

Klicken Sie dazu ,Weiter zu kostenlosem
erforderlichen Angaben.

BASIC St&twind machen Sie die
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FlickRocket Webshop » Launch your webshop

Willkommen zu FlickRocket

Sie Anmeldung zu FidsRocket war erfolgreich und Sie kénnen nun die 'FlickRocket Cantent Tools'
herunterladen um Inhalte fiir den Webshop vorzubereiten,

» FlickRocket Content Tools (Windows)

i Info s FlickRaocket Handbuch {Windows)

[-Q Pinnwand

Eﬂ Rezensionen Machdem sie die Inhalte vorbereitet haben kiéinnen Sie Thren eigenen Webshop aufsetzen. Klicken Sei dazu
“ Launch your webshop einfach auf den Link unten und geben Informationen tber Thre Firma ein, um in den BASIC Status zu

M See sample webshop wechseln

300

monatich aktive Nutzer

Kategorie www, flickradket. com
Sonstige

yurde micht von

Zu meiner Seite hinzufligen
Altualisierungen via RSS erhalten
Anwendung blockieren

Gefallt mir nicht mehr
Anwendung entfernen

Entwickler kontaktieren
Anwendung melden

Teilen

Wahrend der Wechsel auf BASIC durchgefuhrt wirdeseBie auf der Facebook Seite
eine entsprechende Meldung. Der Vorgang kann bigt&Stunden dauern und Sie
erhalten nach Abschluss eine Nachricht per E-Mail.

Fall 2: Sie sind bereits bei FlickRocket angemeldet

Wenn Sie bereits bei FlickRocket angemeldet sinigssan Sie Ihr FlickRocket Passwort
angeben, um lhre Facebook Anmeldung mit Ihrer Rotket Anmeldung verbunden.
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FlickRocket Webshop | =2 cefalit mir |

rwerduna

«Like™ us and sign-up to receive instant $15 credit.

Geben Sie Thr HickRocket Passwort ein

Sie missen Sich mit Ihrem Facebook Account einloggen um FlickRocket zu nutzen.

Bitte geben Sie Thr Passwort fir FlidkRocket ein. Das Passwort muss nicht identisch mit den Facebook
& info Passwort sein.

E Pinnwand Passwort: ll.ll..lll.l[ | Weiter l
Q Rezensionen -
“ Launch your webshop

M See sample webshop

300

manatiich aktive Nutzer

Kategorie
Sonstige

Zu meiner Seite hinzufiigen

Zu den Favoriten meiner Seite
hinzufiigen

Aktualisierungsn via RSS erhalten
Anwendung blockieren

Entwickler kontakberen
Anwendung melden

Teilen

8.2.2 Die Shop Verwaltungsseite

Nachdem lhre Facebook und FlickRocket Anmeldungabunden sind, missen Sie nur
noch alle Schritte auf der Shop Verwaltungsseiteftfihren.
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FlickRocket Webshop + Launch your webshop
_lel'mm

Administration
Willkammen in Ihrem FlickRocket Webshop, Zum Betrieb des Shops sind die folgenden Schritte notwendia:

Legen Sie eine neus Seite an, auf welcher Sie den FlickRocket Webshop betreiben wollen. Hier
Klicken um eine neue Seite anzulegen

T info
Pinnwand 2 Wihlen sie das Theme und die Kategorie fir Inhalte (optional), die im Webshop angeboten
E Rezensionen ® werden sollen. Hier Kicken um die Einstellungen vorzunehmen

¢ Launch your webshop

# See sample webshop 3 Legen Sie Projekte Produkte an und laden Sie die Inhalte in Thren Webshop hoch. Verwenden
-

Sie dafiir die FlickRocket Content Tools. Eine Anleitung kann hier geladen werden.

300

manatlich aktive Nutzer Fir weitere Konfigurationsoptionen und Projekteinstelungen loggen Sie sich auf der FlickRocket Webseits
ein,

Kategorie

Sonstige

de michtvon

Zu meiner Seite hinzufigen
Aktualisierungen via RSS erhalten
Anwendung blockieren

Gefallt mir nicht mehr
Anwendung entfernen

Enbwickler kontakteren
Anwendung melden

Teilen

8.2.3 Eine Seite anlegen

Haben Sie noch keine Seite angelegt, missen Ssendie tun. Der Shop kann dann
spater zu diser Seite hinzugfugt werden. Es isedatichtig, einen aussagekraftigen
Namen fur die Seite zu vergeben.
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7| Seite erstellen

Lokales Unternehmen oder Ort Unternehmen, Organisation oder Marke oder Produkt
Institution

Unterhaltung

Triff deine Fans auf Facebook,

Wahle eine Kategorie aus lz‘ -T

[F] Lch stim len Richtlinien fiir

Facebook-Seiten zu

Kiinstler, Band oder offentliche Person faspelis Anliegen oder Gemeinschaft

8.2.4 Der Seite den FlickRocket Webshop hinzufiigen

Bei dieser Option legen Sie fest, welche Inhalte ®i dem Webshop auf der Seite
anbieten wollen. Klicken Sie dazu “Fir Einstellundeger klicken” bei Schritt 2.
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FlickRocket Webshop + Launch your webshop

Zur Amwendung

Anwendung

] nfo

@ Pinnwand

u Rezensionen

# Lawnch your webshop
W See sample webshop

300

monatlich aktive Nutzer

Kategorie FlickRocket Webshop der Seite hinzufiigen x
Sonstige

Wahlen Sie die Seite fiir den Shop

Test Shop - | Vorschau

Wahlen Sie die Shopeinstellungen fiir die Seite
Theme: facebook -|
Kategorie: . A_Il_e |

Diese Anwendung wurde nicht von
Facebook entwickelt.

Zu meiner Seite hinzufigen
Aktuglisierungen via RSS erhalten
Anwendung blockisren

Gefallt mir nicht mehr

Anwenduna entfernsn

Entwickler kontaktieren

Anwendung melden

Option: Shop zur Startseite machen

Teilen
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Die folgenden Einstellungen sind erforderlich:

* Seite
Wahlen Sie hier die Seite aus, auf welcher Sie\Webshop hinzufiigen wollen.
Sie konnen unterschiedliche (oder auch gleichepltahauf mehreren Seiten
anbieten.

e Theme
Waéhlen Sie hier das Theme, welches Sie fur den Wégbserwenden moéchten.
Voreingestellt ist das “facebook” Theme, welches mbrmalen Facebook Farben
und Schriftarten verwendet. Mit dem Theme wéahlea 8Susserdem, welche
Inhalte Sie auf der Seite anbieten wollen, weié alihalte bestimmten Themes
zugeordnet werden kdénnen.

« Kategorie
Hier kdnnen Sie optional eine bestimmte Kategorex thhalte auswahlen.
Méochten Sie dies nicht, wahlen Sie “Alle”.

* Shop zur Startansicht machen
Wird diese Option ausgewahlt, wird der Shop zumt8teicht der Seite. Das
bedeutet, dass alle neuen Nutzer der Seite zundtibse Seite angezeigt
bekommen.

Klicken Sie auf “App der Seite hinzufiigen” um déorgang abzuschliessen.

£3IJ

Wichtig! Stellen Sie sicher, dass die Inhalte, 8ie auf der Seite anbieten wollen, d¢
verwendeten Theme (normalerweise “facebook”) oddéle*Themes" zugeordnet sind.

8.2.5 Inhalte hochladen

Wenn Sie noch keine Inhalte hochgeladen haben,eniS& diese nun vorbereiten und
hochladen. Lesen Sie dazu die Kapitel 2 und 3eseti Anleitung.
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8.2.6 Verwalten Sie Ihren Facebook Shop

Nachdem Sie alle Einrichtungsschritte durchgeftiatien, sehen Sie den Shop auf lhrer
Seite wie alle anderen Facebook Nutzer — mit eidesnahme. Sie sehen einen
Lverwalten” Button, mit dem Sie in die Verwaltungsécht wechseln kdnnen.

Big Buck Bunny

07.09 13:42 Big Buck Bu... Big Buck Bunny Big Buck Bunny

I Trailer Trailer Trailer

14,90 € 14,90 € 2,95€-1390¢
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8.3 Digital Copy / E-Copy

Mit FlickRocket kdnnen Sie Kunden basierend auégirCode Zugriff auf Inhalte
gewahren.

Diese Codes konnen allein (E-Copy) oder im Zusanmaeg mit physischen Medien
(Digital Copy/Live Digital Copy) genutzt werden.

Werden die Codes zusammen mit physischen Medievevelet, muss die BD/DVD
spezielle daftir vorbereitet werden. Untevw.protect-software.corarhalten Sie weitere
Informationen dariber.

8.3.1 Vorbereitungen

Die Anlage eines Digital Copy/E-Copy Projekts igthh anders als die eines jeden
anderen FlickRocket Projekts. Allerdings miissenk8iee Lizenzen und Preise
zuordnen, weil die Freischaltung durch eine Codgshe erfolgt.

Nachdem das Projekt angelegt und die Daten hoatiggelsind ist die Webintegration der
nachste Schritt. In Bezug auf die Integration getteeselben Regeln wie flr die
Integration eines Shops. Bei Anpassungen eines &hemuss allerding darauf geachtet
werden, dass die bei E-Copy/Digital Copy verwena&ikemente zum Grol3teil andere
sind, als beim Shop zum Einsatz kommen.

Wie auch bei Shops ist die Integration tiber Subdosndie beste Wahl. Dazu missen
Sie die entsprechend vorbereitete Subdomian (C-NARdEord auf shop.flickrocket.com)
unter ‘Shop -> Themes -> Integration verwalten’ BeCopy Domain’ angeben. Falls

Sie ‘Direkter Link’ oder ‘Iframe’ Integration verwelen mochten, kénnen Sie den
entsprechenden HTML Code fir die Einbindung urtérop -> Features in Webseite
einbinden’ generieren.

8.3.2 Codes erzeugen

Codes kénnen unter ‘Shop -> UnlockCodes/DVD-Codé&xdgy Codes -> Codes
erzeugen/verwalten’ generiert werden.
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Codes erzeugen (Unlock Codes) «

Eigenschaften

Produkt: Ablaufdatum:
Big Buck Bunny Iz‘ sortieren nach:  Datum Iz‘ Hinzufugen | Als Standard setzen 3011.2012 i
D Hame
13712 Big Buck Bunny x|

Anzahl Nutzungen: Lizenztyp:

Nutzungen pro Code: 1H mpDRM [=] | Download to own (unlimited viewing; 1 bum) [=]

Anzahl:
Anzahl der zu erzeugenden Codes: 10 Kommentar: Sample Codps

eneriere Generieren {inkl. QR Codes|

Zunachst mussen Sie die Projekte hinzufligen, welblee die Codes freigeschaltet
werden. Anschlie3end setzen Sie das Ablaufdaturdi€i€odes, welche Lizenzen

ausgestellt werden sollen und wie oft jeder Codeitt werden darf (d.h. wie viele
Lizenzen maximal pro Code ausgestellt werden)

AnschlieBend legen Sie noch die Zugehorigkeit nermibestimmten Theme fest,
welches automatisch aufgerufen wird, wenn der Giie QR Code zugefihrt wird.

Als letzte legen Sie die Anzahl der zu generierardede fest und tragen eine
Kommentar ein, der Ihnen die Zuordnung der Codesglicht.

Wenn Sie jetzt auf “Generieren” klicken wird ein8\Datei mit den Codes erzeugt.
Klicken sie dagegen auf ,Generieren (QR Codes)tiwine ZIP Datei mit den einzelnen
QR Codes und einer CSV Datei erstellt, welche @dicB8des den QR Codes und kurzen
URLSs zuordnet.
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8.4 Mit Gruppen arbeiten (Beispiel Screenerdistribu  tion)

Die Gruppenfunktion erméglicht es, Inhalte eineu@re von Nutzern zur Verfiigung zu
stellen. Dabei kann fur die gesamte Gruppe einéegiiche Nutzungslizenz fir die
Filme festgelegt werden.

Gruppen werden auf der FlickRocket Webseite urfiema / Gruppen® angelegt.

Liste aller Gruppen &«

ID ~aw Datum aw Gruppenname & v Lizenz aw
53 03.08.2010 12:55:00 VIPs Download to own {unlimited viewing and burning) User ﬁ

38 0211.2009 14:18:04 Press Download to own (unlimited viewing; 1 burn) User ﬁ

Nach dem Klick auf “Gruppe anlegen* vergeben urelzligehérige Lizenz ausgewahlt.
AnschlieBend kdonnen der Gruppe nach der Auswahl “Wser” Nutzer hinzugefigt
werden.

Neuen User fir Gruppe VIPs' anlegen «

E-Wail: WMark@Musterman.de
Worname: Wark

Machname: Musterman
Passwart

Passwaort (nochmal):

Ablaufdatum: Ykeines

Dabei muss fir jeden User mindestens eine E-Maikggk und ein Passwort angegeben
werden.

Es konnen auch automatisch E-Mails mit einem bigJab Absender an alle
Gruppenmitglieder versandt werden, die optionakgealisiert werden kdnnen. Dazu
muss die ,Marketing / E-Mailing / E-Mail versenderFunktion genutzt und die
entsprechende Gruppe ausgewahlt werden.
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8.4.1 Beispiel Screener Distribution

Durch die Kombination der einzelnen FlickRocket Kionalitdten ist FlickRocket die
ideale Plattform fir Screener Distribution — sowgdr Download als auch mit on-
demand produzierten DVDs.

FlickRocket ermoglicht es dabei Uber das zugruridgehde FluxDVD Format die
komplette DVD inkl. aller Menus, Bonusmaterial, Tamd Untertitelspuren digital zu
Ubertragen.

Jeder Download kann individuell nachverfolgt undt misuellem und unsichtbarem
Wasserzeichen versehen und auf DVD-R gebrannt wende auf jedem DVD-Player
wiedergegeben werden zu kbnnen — komplett mit Kepleutz.

Um FlickRocket fur Screener Distribution zu nutzemjss zunachst eine Kundegruppe
fur die Empfanger aufgesetzt und die entsprech&ngdeffslizenz vergeben werden.

Liste aller Gruppen &«

ID ~aw Datum aw Gruppenname & v Lizenz aw
53 03.08.2010 12:55:00 VIPs Download to own {unlimited viewing and burning) User ﬁ

38 0211.2009 14:18:04 Press Download to own (unlimited viewing; 1 burn) User ﬁ

Nun konnen die Empfanger der Gruppe hinzugefugtererindem der “User” Link in
der Gruppenliste angewahlt wird.

Neuen User fir Gruppe VIPs' anlegen «

E-Wail: WMark@Musterman.de
Worname: Wark

Machname: Musterman
Passwart

Passwaort (nochmal):

Ablaufdatum: Ykeines

Ist dies geschehen und der Film in das System eaipflagt, konnen die
Gruppenmitglieder Uber eine personalisierte GrupfeMail Uber der Vorgang
informiert werden.
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Mutzen Sie dieses Formular um E-Mails an |hre Kunden oder Gruppen zu senden. Dabei werden bestimmte Tags automatisch ersetzt und damit eine persenalisierte E-Mail maglich. Die Tags sind
unten beschrieben. Die E-Mail kann als HTML versandt werden und somit kann HTML Formatierung verwendet werden um eine optisch ansprechende E-Mail zu generieren

Hinweis: Senden Sie immer eine Testnachricht an sich selber, bevor Sie eine Nachricht an Ihre Kunden senden

Gruppen E-Mail versenden

Gruppe: VIPs E
Von Sales@myshap.com

Betreff Meuer Film veflighar

Machricht Hallo %NAME%,

hier sind ihre Zugangsdaten mit den Sie auf unsere neusten Filme zugreifen kdnnen.

Login Name: %EMAIL%
Passwort&Password%

Klicken Sie auf den unteren Link um auf die Login Seite zu gelangen
% GrouplLinke

Wit freundlichen Griften
Mark Mugterman

Mégliche Tags:

%alames: Dervolle Wame (Vor- und Nachname) des E-Mail Empfangers

SEMail%: Die E-Mail Adresse des Empfangers welche zum Einloggen genutzt werden muss

%Password%: Das Passwort des Empfangers, welches zum Einloggen genutzt werden muss. Geht nicht fir “Selbsttest

% GroupLink%: Der Link, welcher von Gruppenmitgliedern zum Einloggen und fir den Zugriff auf die zugewiesenen Projekte genutzt werden muss
o

Nach dem Erhalt der E-Mail konnen sich die Gruppiégireder tber den (in der E-Malil
enthaltenen) Gruppen E-Mail Login einloggen undaédm Zugriff auf die dort
hinterlegten Filme.

Die Gruppen Login Seite kann wie der Webshop auoimgtett auf andere Designs
umgestellt und in eigene Webseiten integriert werde

8.5 Admin Webseite mit eigenem Logo versehen und un  ter
eigener Domain betreiben

Das FlickRocket Admin Interface wird im Normalfdirekt auf der Domain
www.flickrocket.combetrieben. Es ist allerdings auch mdéglich, das ixdmterface
unter einer eigenen Subdomain und versehen miheige.ogo zu betreiben.

Um das FlickRocket Admin Interface unter eigeneodmain zu betreiben, missen Sie
fur die Subdomain einen DNS C-NAME Record einrichiger auf
admin.flickrocket.com zeigt und diese SubdomaiB.(admin.ihre_fima.de) in den
Firmendaten unter ,Firma -> Stammdaten bearbeietér ,Admin

Subdomain® eintragen.
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Hauptkontakt (administrativ) «

Firmenname: * Video Sample
Firmenname 2:

Vorname: * Sample
Machname: * Company

Strasse und Nummer® Hainrich-Hertz Str.2

PLZ: * 44227
Stadt: Dortmund
Land.* Germany

Geschaftl Telefon: * 0231-9767650

Mobiltelefan:

Fax

Web: * www flickrocket.com
E-Mail: * info@flickrocket.com
Sprache: English |Z|

Admin Subdomain:

Firmenlogo (Shop).

Firmenloga (Admin)

Auf der selben Einstellungsseite kdnnen Sie aucleigienes Logo fur das Admin
Interface hochladen, welches dann das FlickRoc&gblin der oberen linken Ecke
ersetzt.

Das Logo muss 55px hoch sein und eine Breite zwisdb0px und 300px besitzen und
unter ,Firmenlogo (Admin)“ hochgeladen werden.

Hinweis: Fur bestmadgliche Ergebnisse sollte ein RhNiGiransparentem Hintergrund
verwendet werden.
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